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1. Сыртқы сараптама комиссиясының құрамы 

     Еуразиялық білім беру және денсаулық сақтау сапасын аккредиттеу және қамтамасыз ету 

орталығының (бұдан әрі – ЕАО) 15.06.2023 ж. № 16 бұйрығына сәйкес 2023 ж. 29 маусымынан 

1 шілдесіне дейінгі кезеңде «Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы 

резидентурасының білім беру бағдарламасына келесі құрамдағы сыртқы бағалау жүргізу 

бойынша сыртқы сараптама комиссиясы (бұдан әрі – ССК) құрылды: 

 

№ 

р/б 

ССК 

құрамындағы 

мәртебесі 

Толық ТАӘ  Ғылыми дәрежесі/атағы, лауазымы, жұмыс 

орны/оқу орны, курсы, мамандығы 

1 Төраға Моренко Марина 

Алексеевна 

М.ғ.д., профессор, «Астана медицина 

университеті» КЕАҚ аллергология, 

гематология және эндокринология курстары 

бар балалар аурулары кафедрасының 

меңгерушісі, ҚР иммунологтар 

қауымдастығының Вице-президенті, Астана қ. 

ДСБ бас балалар аллерголог-иммунологы 

2 Шетелдік 

сарапшы 

Саатова Гули 

Мирахматовна 

М.ғ.д., профессор, Қырғыз Республикасы ДСМ 

«Ана мен баланы қорғау ұлттық орталығы» 

мекемесінің кардиоревматология бөлімінің 

меңгерушісі, ҚР ДСМ бас ревматологы, 

Орталық Азия мен Қазақстан ревматологтары 

қауымдастығының Вице-президенті 

3 Академиялық 

сарапшы 

Жумалина 

Акмарал 

Канашевна 

М.ғ.д., профессор, «М. Оспанов атындағы 

Батыс Қазақстан мемлекеттік медицина 

университеті» КЕАҚ неонатологиясы бар 

балалар аурулары кафедрасының басшысы» 

4 Академиялық 

сарапшы 

Курманова 

Алмагуль 

Медеубаевна 

М.ғ.д., Әл-Фараби атындағы Қазақ Ұлттық 

Университетінің жоғары медицина мектебінің 

клиникалық пәндер кафедрасының 

профессоры, Алматы қ. «Акушерлік, 

гинекология және перинатология ғылыми 

орталығы» АҚ жетекші ғылыми қызметкері 

5 Жұмыс 

берушілердің 

өкілі 

Алимбетова 

Майра Сериковна 

«Алматы көпсалалы клиникалық ауруханасы» 

ШЖҚ МКК Алматы көпсалалы клиникалық 

ауруханасы директорының медициналық бөлім 

жөніндегі орынбасары 

6 Резиденттердің 

өкілі 

Исмайлов Муса 

Кенжегалиулы 

«Жалпы хирургия» мамандығы бойынша 2 оқу 

жылындағы резидент 

 

ЕАО бақылаушысы- Умарова Макпал Альдибековна, аккредиттеу және мониторинг 

бөлімінің басшысы. 

ССК жұмысы ССК туралы Ережеге сәйкес жүргізілді (ЕАО бас директорының 2017 жылғы 

«13» ақпандағы № 4 бұйрығы). 

ССК есебінде «Ересектер, балалар ревматологиясы»» білім беру бағдарламасының 

медициналық білім беру ұйымдарының дипломнан кейінгі білім беру (резидентура мамандығы) 

бағдарламаларын аккредиттеу стандарттарына сәйкестігі және қорытындылар (бұдан әрі – 

аккредиттеу стандарттары), жоғарыда аталған білім беру бағдарламасын іске асыру тәсілдері 

мен шарттарын одан әрі жетілдіруге бағытталған ССК ұсыныстары және ЕАО Аккредиттеу 

кеңесіне берілетін ұсыныстары мазмұндалады.  
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          2. Қорытынды есептің жалпы бөлімі   

2.1 «Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша резидентураның 

білім беру бағдарламасын таныстыру 

Ұйымның атауы, меншіктің заңды 

нысаны, БСН 

«Кардиология және ішкі аурулар ғылыми-зерттеу 

институты» акционерлік қоғамы (АҚ) 

Басқару органы  Акционерлік қоғам 

Толық бірінші басшының ТАӘ Медициналық білім беру ұйымының басшысы, басқарма 

төрағасы, м. ғ. к.  

Пашимов Марат Орунбасарович 

Құрылған күні 2001 жылы кардиология және ішкі аурулар ғылыми–

зерттеу институты (ҒЗИ) болып қайта құрылды.  

2010 жылы ҚР ДСМ «Кардиология және ішкі аурулар 

ҒЗИ» ШЖҚ РМК мәртебесін алды. 

2018 жылы «ғылыми–зерттеу» мәртебесін иеленді 

Орналасқан орны және байланыс 

деректері 

050000, Алматы қ., Әйтеке би к., 120 

Тел: +7 727-233-00-61 

Ресми веб-сайт: https://ncvb.kz/kz/ 

E-mail: ncvb-dir@yandex.kz 

Резидентурадағы білім беру 

қызметіне мемлекеттік лицензия 

(күні, нөмірі) 

2021 жылғы тамыз. «КІАҒЗИ» АҚ медициналық 

ұйымдағы қызметтердің сапасы мен қауіпсіздігін ең 

беделді және объективті мойындау болып табылатын JCI 

аккредиттеуден өткен. 

2021 жылғы қазан. «КІАҒЗИ» ақ денсаулық сақтау 

саласында ұлттық аккредиттеуден өтіп, жоғары санатқа 

ие болды. Қазақстан Республикасы Тәуелсіздігінің 30 

жылдығына арналған қазақстандық рекордтар кітабының 

(КИнЭС) сертификаты берілді. 

2021ж. 25 желтоқсан. «КІАҒЗИ» АҚ  6R112600 – 

«Анестезиология және реаниматология, оның ішінде 

балалар», 6R110300 – «Кардиология, оның ішінде 

балалар», 6R110900 – «Эндокринология, оның ішінде 

балалар» білім беру бағдарламаларын халықаралық 

аккредиттеу туралы куәлік алды. 

Филиалдар, еншілес ұйымдар 

туралы мәліметтер (егер бар 

болса) 

Жоқ 

Аккредиттелетін білім беру 

бағдарламасын (ББ) іске асыру 

басталған жыл 

2023 

Оқыту ұзақтығы 2 жыл 

Штаттық оқытушылар/ 

ББ іске асыруға қатыстырылған 

қосымша атқарушылар, оның 

ішінде  дәрежелілік % 

Оқытушылардың жалпы саны - 8, оның ішінде штаттық - 

3 қосымша атқарушылар - 5. 

 

 

Дәрежелілік, % - 33% 

Санаттылық, % -33% 

 

Сайт 

Instagram 

Белсенді парақшалары бар 

https://ncvb.kz/ 

https://www.instagram.com/nii_cardiology/ 

https://www.facebook.com/ncvbmzrk/ 

https://ncvb.kz/
https://www.instagram.com/nii_cardiology/
https://www.facebook.com/ncvbmzrk/
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фейсбук 

 

2.2 Алдыңғы аккредиттеу туралы мәліметтер 

 Ағымдағы уақытқа дейін «Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша білім 

беру бағдарламасын аккредиттеу жүргізілген жоқ. 

  

2.3 7R01170 «Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша білім беру 

бағдарламасын медициналық білім беру ұйымдарының жоғары оқу орнынан кейінгі 

білім беру (резидентура мамандығы) бағдарламаларын аккредиттеу стандарттарына 

сәйкестігіне өзін-өзі бағалау есебін рецензиялау нәтижелері бойынша қорытынды және 

ұсыныстар   

«Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша резидентураның білім беру 

бағдарламасының өзін – өзі бағалау жөніндегі есебі (бұдан әрі-есеп) 140 беттен құралған негізгі 

мәтін, 10 бетте қосымшалар, сайтқа https://ncvb.kz/kz/сілтеме бойынша орналасқан құжаттардың 

электрондық нұсқаларында берілген.  

Есеп аккредиттеудің барлық 9 негізгі стандарттары мен критерийлеріне жауаптардың 

толықтығымен, КІАҒЗИ  аккредиттеу орталығы - ЕАО ұсынған білім беру бағдарламасын өзін-

өзі бағалауды жүргізу жөніндегі Басшылықтың ұсынымдарын ескеріп, құрылымдалуымен, 

сондай-ақ ақпараттың ішкі бірлігімен сипатталады. Есепке басқарма төрағасы М.О. 

Пашимовтың қолы қойылған ілеспе хат қосымша ұсынылады, онда өзін-өзі бағалау жөніндегі 

есепке енгізілген сандық ақпарат пен мәліметтердің дұрыстығы расталады. 

          Есепте әрбір қызметкердің жауапкершілігін көрсете отырып, өзін-өзі бағалау жөніндегі 

ішкі комиссияның 5 мүшесінің тізімі, білім беру бағдарламасына өзін-өзі бағалауды жүргізуге 

жауапты ұйымның өкілі туралы мәліметтер бар:  

1.  Абдукаримова Гульмира Болатовна, м. ғ. к., сапа менеджменті және тәуекелдерді басқару  

          қызметінің басшысы. 

2.  Шуканов Арунур Сапарбаевич -  заңгер. 

3.  Орехова Елена Фархатовна - Мейіргер ісі бойынша директор; 

4.  Ризванова Ляззат - Резидент-кардиолог. 

5.  Исхакбаева Гузель Пархатовна - клиникалық-диагностикалық орталықтың басшысы  

           

7R01104 «Ересектер, балалар ревматологиясы»  резидентура мамандығында білім беру 

бағдарламасы бойынша өзін-өзі бағалау 11.04.2023 ж. № 92  «Кардиология және ішкі аурулар 

ҒЗИ» АҚ 5 білім беру бағдарламасы бойынша мамандандырылған аккредиттеу жүргізу» және 

11.04.2023 ж. № 96 «Кардиология және ішкі аурулар ҒЗИ» АҚ5 білім беру бағдарламасы 

бойынша мамандандырылған аккредиттеуді ұйымдастыру және өткізу жөніндегі жұмыс тобын  

құру туралы» және 11.05.2023 ж. №132П  «Аккредиттеу жөніндегі ішкі комиссияны бекіту 

туралы»  бұйрықтары негізінде жүргізілді.  

Есепті аккредиттеу жөніндегі сарапшылар талдады (осы есептің 1-тармағын қараңыз). 

Барлық стандарттарда резиденттерді даярлау бойынша КІАҒЗИ нақты тәжірибесі, сондай-

ақ 2023 жылы білім алушыларды қабылдаудың басталуын ескеріп, «Ересектер, балалар 

ревматологиясы» жаңа білім беру бағдарламасы бойынша жоспарлау келтірілген.  Өзін-өзі 

бағалау бойынша есепті дайындаушылар дәлелді деректерді, резидентураның білім беру 

бағдарламаларының міндеттерін орындау мысалдарын (кейін оны жаңа білім беру 

бағдарламасына экстраполяциялау мақсатында), ұлттық және халықаралық іс-шараларды, 

аккредиттеу стандарттарының талаптарын сақтауды растайтын әдістемелік қолдауды ұсынды. 

Өзін-өзі бағалау есебіндегі оқытушылар саны, әкімшілік, резиденттерді жоспарланған іріктеу 

және қабылдау туралы мәліметтер бойынша сипаттау біршама толық және жаңартылған, оқыту 

қорытындылары қалай талданады, білім мен дағдыларды бағалау нәтижелері  қалай 

құжатталатыны көрсетілген.  КІАҒЗИ  материалдық-техникалық базасы сипатталған, 
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серіктестермен (ЖОО, қауымдастықтар) шарттық міндеттемелер, қаржылық ақпарат, КІАҒЗИ 

дамыту және жетілдіру жоспарлары берілген.  

Есеп EАО аяқталған түрде ұсынылған, сауатты тілде жазылған, әр стандарт бойынша 

тұжырымдар стандарттар критерийіне сәйкес анық және түсінікті сипатталған, кестелерде 

мәтіндегі сілтемелер берілген және аралық нөмірленген.   

 Өзін – өзі бағалау есебінің сапасы аккредиттеу процедурасының келесі кезеңіне-сыртқы 

бағалауға көшуге негіз болды. Сарапшылар есептің деректерін растауды, есептен алынған 

мәліметтерді білім беру ұйымына барған кезде алынатын ақпаратпен салыстыруды, яғни 

сандық және сапалық көрсеткіштерге тексеру жүргізуді жоспарлады. 

 

3. Сыртқы сараптамалық бағалау сипаттамасы 

  Резидентураның білім беру бағдарламасын бағалау шеңберіндегі сыртқы сараптамалық 

жұмыс «ЕАО білім беру ұйымдары мен білім беру бағдарламаларына сыртқы бағалау жүргізу 

жөніндегі нұсқаулыққа» (ЕО сараптамалық кеңесі 22.05.2023 жылы бекіткен №1 хаттама) 

сәйкес және ЕАО Бас директоры С.С.Сәрсенбаеваның 15.06.2023 жылғы №16 бұйрығымен 

бекітілген және КІАҒЗИ басқарма төрағасы М.О. Пашимовпен келісілген бағдарламаға сәйкес 

жүргізілді. Ұйымға сапар күндері: 2023 жылғы 30 маусым-1 шілде 

Сыртқы бағалау өзін-өзі бағалау бойынша есептің деректерін растау және аккредиттеу 

стандарттарының өлшемдеріне сәйкестік дәрежесін растайтін көрсеткіштерді тексеруге 

бағытталған.  

Сапарды жүзеге асыру кезектілігі 3 күн ішінде аккредиттеу орталығының құжаттамасында 

берілген сапар бағдарламасында (бұдан әрі-бағдарлама) толық берілген. Бағдарлама сыртқы 

сараптамалық бағалау шеңберінде барлық жоспарланған іс-шараларды жүзеге асырудың дәлелі 

болып табылады. 

 ССК мүшелері объективті ақпарат алу үшін келесі әдістер мен олардың нәтижелерін 

пайдаланды:  

• басшылықпен және әкімшілік қызметкерлермен пікірлесу - 8 адам;  

• резиденттермен сұхбат (басқа мамандықтар) - 10 адам; 

• веб-сайтты зерттеу: https://ncvb.kz/ 

• 23 қызметкерден, 7 оқытушыдан, 3 тәлімгерден сұхбат алу;  

• оқытушылар мен резиденттердің сауалнамасы-сәйкесінше 7 және 10;  

• резиденттердің оқуын бақылау: клиникалық бөлімшелерде 3 практикалық сабаққа қатысу 

(№1 және №2 терапия, функционалдық диагностика бөлімшесі, қабылдау бөлімшесі).  

• аккредиттеу стандарттарын орындау контекстіндегі ресурстарға шолу: Педиатрия және 

балалар хирургиясы ғылыми орталығының 20 орындық балалар бөліміне сапар 

ұйымдастырылды (қосымша атқаратын оқытушылар оқытатын); 

•  ұйымға келгенге дейін де, бөлімшелерге барған кезде де 53 бірлік мөлшерінде оқу-

әдістемелік құжаттарды зерттеу (зерттелген құжаттар тізімі 2 қосымшада). 

Аккредиттелетін ұйымның ұжымы тарапынан бару бағдарламасында және сұхбаттасу және 

әңгімелесу учаскелерінің тізімдері бойынша көрсетілген барлық адамдардың қатысуы 

қамтамасыз етілді (1-кесте).  

 

 1-кесте-ССК мүшелерімен кездесулерге, сұхбаттарға, әңгімелесулерге қатысушылардың 

саны мен санаты туралы деректер   

№ Лауазымы Саны 

1 КІАҒЗИ басшылығы - басқарма төрағасы, Ғылыми-клиникалық және 

инновациялық жұмыс жөніндегі орынбасарлар; стратегиялық және 

қаржы-экономикалық мәселелер, стратегиялық даму және 

ұйымдастыру-әдістемелік жұмыс бөлімінің басшылары 

4 

2 Жоғары оқу орнынан кейінгі және қосымша білім беру 1 
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департаментінің басшысы 

3 Резиденттер оқытушылары 4 

4 Жабдықтау қызметтерінің қызметкерлері - кадрлар бөлімі 1 

5 Резидентура түлектері 3 

6 Резиденттер 10 

7 Резидентура түлектерінің жұмыс берушілері 3 

 

Сапардың соңғы күні Ұйымға сыртқы бағалау қорытындысы бойынша ССК мүшелерінің 

отырысы өтті. Білім беру бағдарламаларын сыртқы бағалау қорытындылары, құжаттарды 

зерделеу, әңгімелесу, сұхбат, сауалнама нәтижелері бойынша қорытынды талқылау жүргізілді. 

ССК  мүшелері ССК қорытынды есебін жобалауға кірісті.  Сыртқы бағалау нәтижелерін 

қорытындылады. Сарапшылар «Ересектер, балалар ревматологиясы» білім беру 

бағдарламасының сапа бейіні мен сыртқы бағалау критерийлерін ЕАО аккредиттеу 

стандарттарына сәйкестігіне жеке толтырды. ССК мүшелері тарапынан ескертулер болған жоқ, 

оқытушылар құрамының дәрежелілігін арттыру бойынша ұсыныстар берілді. Білім беру 

бағдарламасын жақсарту бойынша ұсынымдар талқыланды және төраға Моренко М.А. ЕАО 

Аккредиттеу кеңесіне берілетін ұсыныстар бойынша қорытынды ашық дауыс беру өткізілді. 

ССК жұмысы үшін қолайлы жағдайлар жасалды, барлық қажетті ақпараттық және 

материалдық ресурстарына қолжетімділік ұйымдастырылды. Комиссия ҒЗИ корпоративтік 

мәдениетінің жоғары деңгейін, ССК мүшелеріне ақпарат беруде ұжымның ашықтығының 

жоғары дәрежесін атап өтеді.  

Резиденттерге сауалнама жүргізу кезінде 100% аккредиттеу жөніндегі сыртқы 

сараптама комиссиясының жұмысын оң деп бағалады. Сауалнамаға қатысқандардың 

көпшілігі (100%) білім беру ұйымын немесе білім беру бағдарламаларын аккредиттеу қажет 

деп санайды. Оқытушылардың 100% пікірінше, ЕАО  жүргізген сауалнама аккредиттелетін 

білім беру ұйымы қызметінің негізгі бағыттарын жетілдіру бойынша ұсынымдар әзірлеу үшін 

пайдалы болып табылады.   

Сапар соңында ССК төрағасы мамандандырылған аккредиттеу жүргізу шеңберінде 

сыртқы бағалау қорытындылары бойынша ұсыныстарын білім беру ұйымының басшылығы мен 

қызметкерлеріне айтып өтті. 

 

4. «Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша резидентураның 

білім беру бағдарламасын сыртқы бағалау қорытындылары бойынша аккредиттеу 

стандарттарына сәйкестігін талдау 

 

1-стандарт: МИССИЯ ЖӘНЕ СОҢҒЫ НӘТИЖЕЛЕР 

Сәйкестіктің дәлелі: 

1.1 Миссия туралы мәлімдеме   

Сарапшылар КІАҒЗИ ұйымның өз миссиясы әзірленгенін анықтады, мұнда  

оқытушылар (7), резиденттер (10), әкімшілік өкілдері  миссия мен стратегиялық 

мақсаттарды біледі, олар https://ncvb.kz/ob-institute/missiya сайтта және ақпараттық стендтерде 

орналастырылған. Миссияда «Заманауи білім беру бағдарламалары негізінде жоғары білікті 

мамандарды даярлау» білім беру негізі бар. Стратегиялық мақсаттардың бірі білім беру 

мақсатын, атап айтқанда «3-мақсат: Біліктілігі жоғары мамандарды даярлау.» анықталған. 

КІАҒЗИ өзінің жоғары оқу орнынан кейінгі білім беру саласындағы міндеттерімен «заманауи 

денсаулық сақтаудың қажеттіліктері мен талаптарына сәйкес келетін заманауи білім беру 

бағдарламаларын әзірлеу мен іске асыруды» жоғары сапалы білімге және резиденттер үшін 

кәсіби даму мүмкіндіктеріне қол жеткізуді қамтамасыз етуді; біліктілікті арттыруды және 

ғылыми-зерттеу қызметіне қатысуды қоса алғанда, медицина мамандарын белсенді және 

үздіксіз оқытуға ықпал етуді анықтаған.».    

https://ncvb.kz/ob-institute/missiya
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КІАҒЗИ миссиясы мен болжамы әлеуетті резиденттердің назарына сайт, әлеуметтік 

желілер, медициналық ұйымдарға ақпараттық хаттар арқылы жеткізілді. Сарапшылар 2022-

2026 жылдарға арналған стратегиялық жоспармен танысты, онда бағыттардың бірі 

ақпараттандыру және телекоммуникацияларды дамыту, халықаралық қызмет, білім беру 

контингентімен тәрбие жұмысы, кадр саясаты және әлеуметтік саланы дамыту сияқты 

стратегиялық бағыттармен қатар білім беру қызметі болып табылады. 

Сонымен қатар, ЖҚБД оқытушылары мен қызметкерлері «Ересектер, балалар 

ревматологиясы» резидентураның білім беру бағдарламасының миссиясы ретінде оқытудың 

мақсаты мен міндеттерін көрсеткен.  

Резиденттерден сауалнама алу барысында олар білім беру бағдарламаларының 

миссиясына ұсыныстар әзірлеуге қатыспағанын айтты. Оқытушылар КІАҒЗИ миссиясы мен 

стратегиялық жоспарын әзірлеуге қатысқандарын мәлімдеді (2017-2-21 жж. және 2022-2026 

жж.), себебі кафедра профессорлары (3) стратегиялық құжаттарды талқылаған және бекіткен 

Ғылыми кеңестің құрамына кіреді. 

Резиденттерді даярлаудың емделушіге бағдарлануы өзінің клиникалық базасының 

болуымен және резиденттерді клиникалық процеске белсенді тартумен, емделушілер мен 

құрылғыларға еркін қол жеткізумен қамтамасыз етіледі.  Ревматология курсы бар терапия 

кафедрасы өз қызметінің мақсатын білім берудің жоғары деңгейін қамтамасыз ету, кәсіби 

дағдыларды дамыту, этикалық мінез-құлық деп анықтады. Бұл ақпараттың барлығы 

https://ncvb.kz/obrazovanie/o-dpdo сайтында қол жетімді, дегенмен де  осы бөлімде 

орналастырылған мәтінде көптеген грамматикалық қателер бар, бұл түзетуді қажет етеді. 

Резидент құзыреттерінің іске асырылатын 5 компоненттік моделі «құқықтық құзырет» 

құрамдауышын қамтиды. Аталған құзыретті дамыту резиденттерге пациенттердің қауіпсіздігі 

мен автономиясын қамтамасыз ету негіздерін білуді, түсінуді және қолдануды қамтамасыз 

етеді. https://ncvb.kz/images/ИСМ_компетентностная_модель_выпускника_резидpdf.pdf 

Денсаулық сақтау саласындағы білім беру деңгейлері бойынша Мемлекеттік жалпы білім 

беру стандартында (5.07.2022 жылғы МЖМБСМ– 63 № 28716) сондай-ақ КІАҒЗИ құрылатын 

резидентура түлектерінің құзыреттері енгізілген.  

Білім беру бағдарламасы бойынша оқуды аяқтағаннан кейін резидент емдеу-

диагностикалық, ұйымдастырушылық-басқарушылық, ғылыми-зерттеу қызмет түрлерін 

меңгереді және маман дәрігер ретінде дербес практикалық қызметке жіберіледі. 

Басқа мамандықтардың резиденттері арасында жүргізілген сауалнама көрсеткендей, 

барлық 10 адам білім беру ұйымына, КІАҒЗИ микроклиматқа, емделушілер мен құрылғыларға 

қол жеткізуге, емделушілерді қадағалау және жоғары мамандандырылған клиникада 

медициналық көмек көрсету мүмкіндігіне қанағаттанған (4 деңгей).  

Резиденттер оқуды бастамас бұрын медициналық тексеруден өтеді және клиникалық 

жұмысқа рұқсаты бар санитарлық кітапша алады. КІАҒЗИ оқытушыларға, қызметкерлерге және 

резиденттерге психологиялық қолдау көрсететін штаттық психолог бар. КІАҒЗИ семинарларды 

өткізуге арналған КІАҒЗИ 5-қабатында оқу бөлмелері бар, ал клиникалық бөлімшелерде 

резиденттер медициналық құжаттамамен тікелей резидентураларда жұмыс істей алады және 

компьютерлерге қол жеткізе алады.  

Резидент жаңа және пайдалы ақпаратты үйренуге және игеруге қызығушылық таныту 

үшін инновациялық әдістер білім беру процесіне үнемі енгізіліп отырады. Негізінен оқытудағы 

жаңа әдістер мен тәсілдерді оқытушылар халықаралық семинарлар мен конференцияларға 

қатысқаннан кейін енгізеді.  Кездесу барысында резиденттер КІАҒЗИ қызықты клиникалық 

жағдайларды талдау, резиденттердің клиникалық тексерулер мен консилиумдарға қатысуы, 

клиникалық тәлімгердің қадағалауымен телемедицина бойынша консультациялар өткізуге 

қатысуы туралы сөз болды. Резиденттер өңірлерге барып оқытуды ұйымдастыру туралы тілек 

білдірді.  

Резиденттер ғылыми қызмет пен ғылыми зерттеулерге қатысу, ғылыми-практикалық 

https://ncvb.kz/obrazovanie/o-dpdo
https://ncvb.kz/images/ИСМ_компетентностная_модель_выпускника_резидpdf.pdf
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жарияланымдар шығару жөніндегі міндеттемені қамтитын жеке оқу жоспарын толтырады. 

Әкімшілікпен, оқытушылармен, дәрігерлермен және резиденттермен кездесу барысында сарапшылар 

бірқатар мәселелер: резиденттердің, оның ішінде соңғы жылдары тұрақты түрде 

шығарылмайтын КІАҒЗИ мамандандырылған ғылыми-практикалық медициналық журналында 

жарияланымның төмен белсенділігін анықтады.   

1.2 Кәсібилік және кәсіби автономия 

КІАҒЗИ білім беру бағдарламасын әзірлеу, резиденттерді бағалау, іріктеу және қабылдау, 

оқытушыларды таңдау/іріктеу, жұмысқа орналасу шарттары және ресурстарды бөлу сияқты 

негізгі салаларда шешім қабылдаудағы дербестігін көрсетеді. 

 Сарапшылар халықаралық стандарттарға сәйкес келетін әртүрлі мамандықтар бойынша 

резидентура түлектерін даярлау жүйесін талдады (ревматология бойынша резиденттерді 

қабылдау болған жоқ). Дегенмен, сарапшылар балалар ревматологиясының жоспарланған 

дайындығын көре алмады, себебі, олар клиникалық база – КІАҒЗИ №2 терапия бөліміне барды. 

Резиденттерде кәсібиліктің қалыптасуы мен дамуына резиденттер құзыретінің 5 

құрамдауышты моделі кепілдік береді.  

КІАҒЗИБ резиденттердің академиялық еркіндігін қолдайды және дамытады, ол 

жариялауға, конференцияларда сөйлеуге, түрлі білім беру іс-шараларына қатысуға 

ынталандыру арқылы көрінеді. Академиялық еркіндік «Академиялық саясатта» құжатталған. 

Сонымен қатар, резиденттер ғылыми-зерттеу жұмыстарын жүргізеді, бұл КІАҒЗИБ резидентура 

бағдарламасының білім беру процесінің бөлігі болып табылады. Бұл жағдайда резиденттер 

ғылыми зерттеу тақырыбын және ЗЖ басшысын өз бетінше таңдауға ерікті болады. Зерттеу 

жұмысының тақырыбы, резиденттің ғылыми жетекшісі және оны орындаудың күнтізбелік 

жоспары ЖҚБД келісіледі және бекітіледі. 

Резиденттер клиникалық тәлімгермен бірлесіп жеке оқу жоспарын қалыптастыруға 

қатысады, бұл резидентке оқытудың жеке траекториясын таңдау құқығын береді. Сонымен 

қатар, резиденттерге элективті пәндер каталогына енгізілген пәндерді таңдау еркіндігі беріледі 

(2-ші оқу жылы, 4 кредит, осы есептің 2.3-тармағын қар.). 

Резиденттерден кері байланыс сауалнама арқылы жүзеге асырылады, онда олар білім 

беру, ұйымдастыру және басқа да мәселелер бойынша өз ұсыныстарын, тілектерін жаза алады. 

КІАҒЗИ басқарма төрағасы М.О.Пашимовпен кездесу барысында келесі сұрақтар 

қойылды: Институттың кадрлық әлеуеті қандай? Оқытушылар құрамының дәрежелік пайызы? 

Медициналық мамандандырылған білім беру моделін жетілдірудің болашағы қандай?  Жауап 

беру барысында М.О. Пашимов КІАҒЗИ Қазақстандағы кардиологиялық, кардиохирургиялық 

және терапевтік қызметтердің флагманы болып табылатынын растады, онда барлық өңірлерден 

келген ауыр және диагностикасы қиын емделушілерге жоғары білікті, мамандандырылған 

(ММК), жоғары технологиялық (ЖТМК), стационарды алмастыратын (САМ) және 

амбулаториялық-емханалық медициналық көмек (АЕК) көрсетілетінін айтты.  Негізгі 

міндеттерді жүзеге асыру асыру халықтың қажеттіліктеріне жауап беретін емделушілердің 

сапасы мен қауіпсіздігінің халықаралық стандарттарына сәйкес клиникалық практиканы 

дамытуға ықпал етеді. 

Қызметкерлердің қызметі емделуші пен дәрігердің сенімді қарым-қатынасына, тұрақты 

кәсіби өсуге, жаңа технологияларға ашықтыққа, құрмет пен өзара қолдауға, КІАҒЗИ 

активтеріне өзіміздікі ретінде қарауға негізделеді. 

10 резидентпен ауызша әңгімелесу өткізу кезінде бірқатар мәселелер білім беру үдерісі 

мен білім беру бағдарламасының сапасына арналды. Резиденттердің 100%  осы білім беру 

ұйымын өз таныстарына, достарына оқу үшін ұсынатыны анықталды. «Қалай ойлайсыз, 

КІАҒЗИ сіз таңдаған мамандық бойынша қажетті білім мен дағдыларды алуға мүмкіндік 

береді ме?» деген сұраққа респонденттердің 100%  оң жауап берді.  

Сауалнамаға қатысқан оқытушылар, сондай-ақ, барлығы еңбекті және жұмыс орнын 

ұйымдастыруға, КІАҒЗИ салауатты микроклиматқа қанағаттанатынын айтты.  Оқытушылар 
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кәсіби маман ретінде жүзеге асыруға мүмкіндік бар деген пікірде. Сарапшылар КІАҒЗИ 

салауатты микроклимат бар екенін анықтады, себебі, басшы резиденттер үшін де, қызметкерлер 

үшін де қол жетімді.    

1.3 Оқытудың соңғы нәтижелері  

«Ересек, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша резидентураның білім беру 

бағдарламасын іске асырудың соңғы  нәтижелері МЖМБС 2022 және біліктілік сипаттамасында 

анықталған.   

Сауалнамаға қатысқан оқытушылар резиденттердің алдыңғы дайындық деңгейіне толық 

қанағаттанатынын айтты.  

Сарапшылар резиденттерді алдыңғы оқытудың соңғы нәтижелері (пререквизиттер) мен 

резидентурада оқытудың және одан кейінгі үздіксіз кәсіби даму бағдарламаларының 

арасындағы нақты сабақтастықты белгіледі.  Ұйымда ревматология бойынша қосымша білім 

берудің 7 бағдарламасы әзірленді. Бұл туралы резиденттерге хабарланады. Сауалнамаға 

қатысқан респондент-оқытушылар резиденттер оқу бағдарламасын аяқтағаннан кейін жеткілікті 

білім мен практикалық дағдыларға ие болады деген пікірде. 

1.4 Миссия мен соңғы нәтижелерді тұжырымдауға қатысу   

КІАҒЗИ 2016 жылдан бастап құқықтық актілерді дайындау және қабылдау рәсімі және 

олардың менежджменті әзірленген және қолданысқа енген.  

Сонымен бірге, жұмыс берушілермен және резиденттермен әңгімелесу барысында 

сарапшылар «Сіз ұйымның, білім беру бағдарламасының миссиясы мен мақсаттарын 

тұжырымдауға қатысасыз ба?», «Резиденттердің білім беру бағдарламасын жақсартуға қосқан 

үлесі қандай?» деген сұрақтарға нақты жауаптар алған жоқ.  Осы орайда,  мүдделі тараптардың 

кең өкілдігін КІАҒЗИ миссиясын әзірлеуге және талқылауға тартуды қамтамасыз ету 

ұсынылады.  
  

ССК критерийлер бойынша қорытындылары. 14 стандарттан сәйкес (оның ішінде 9 

базалық, 5 жақсарту стандарты): толықтай -12, жартылай -2, сәйкес келмейді – 0. 

1 стандарт: орындалды 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі ұсыныстар:  

1) Резиденттер мен жұмыс берушілердің қатысуымен «Ересектер, балалар 

ревматологиясы» мамандығы бойынша білім беру бағдарламасының миссиясын 

өзектендіру, осы процесті құжаттау және миссия туралы ақпаратты мүдделі 

тараптардың назарына жеткізу. 

2) Мақалалар мен тезистерді талдау, жинақтау және дайындау дағдыларын дамыту 

мақсатында резиденттердің жарияланымдары үшін жағдайлар мен қолдауды 

қамтамасыз ету. 

3) «Білім беру» бөлімінде КІАҒЗИ сайтында мәтінді түзету жүргізу және мүдделі тараптар 

үшін қажетті ақпаратпен толықтыру. 

  

 

 

2- стандарт: БІЛІМ БЕРУ БАҒДАРЛАМАСЫ  

Сәйкестіктің дәлелі: 

2.1 Жоғары оқу орнынан кейінгі медициналық білім беру бағдарламасының шекті 

параметрлері 

«7R01102 Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша білім беру 

бағдарламасы Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2018 жылғы 13 

қазандағы № 569 «Жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білімі бар кадрларды даярлау 

бағыттарының жіктеуішін бекіту туралы» бұйрығы негізінде әзірленді 

https://adilet.zan.kz/rus/docs/V1800017565 

https://adilet.zan.kz/rus/docs/V1800017565
https://adilet.zan.kz/rus/docs/V1800017565
https://adilet.zan.kz/rus/docs/V1800017565
https://adilet.zan.kz/rus/docs/V1800017565
https://adilet.zan.kz/rus/docs/V1800017565
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   Барлық мамандықтардың резиденттерін оқыту кезінде құзыреттердің 5 құрамдауышты 

моделі қолданылады (білім, практикалық дағдылар, коммуникативтік және құқықтық дағдылар, 

өзін-өзі жетілдіру). 

Резиденттерді даярлаудың мақсаты мен міндеттері 2022 ж. МЖМБС, 2022 ж.ҮОЖ, 

«Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша резидентура түлегінің біліктілік 

сипаттамаларында, білім беру бағдарламасында (2022 ж. әзірленген) және пәндердің оқу - 

әдістемелік кешендерінде (ПОӘК) қамтылған. Білім беру қызметі ҚР БҒМ 2011 жылғы 20 

сәуірдегі № 152 «Кредиттік оқыту технологиясы бойынша оқу процесін ұйымдастыру 

қағидаларын бекіту туралы» бұйрығына сәйкес кредиттік технология бойынша жүзеге 

асырылады.  

№ 2 терапия бөліміне сапар барысында, сарапшылар оқытудың жоспар бойынша 

жүргізілетіні, оқытушыдан кері байланыс алатыны, ревматологиялық бейіндегі емделушілерді 

тексеру және емдеу бойынша дағдыларды жетілдіру мүмкіндігі туралы сенімді деректер алды. 

Ұйым білім беру бағдарламасын іске асыру кезінде әдеп аспектілердің сақталуын қамтамасыз 

етеді, себебі, сарапшылар КІАҒЗИ әдеп кодексін зерттеді (сайтта https://ncvb.kz/ob-

institute/eticheskij-kodeks жарияланған). Резиденттер бұл жөнінде жақсы хабардар. 

Резиденттердің кураторлары (1-курста) және тәлімгерлер (2-курста) резиденттердің әдеп 

жәнедемонологияны сақтауы бойынша жүйелі жұмыс жүргізеді. Силлабуста әрбір пән бойынша 

ревматология курсы бар терапия кафедрасының саясаты сипатталған.  

Білім беру қызметін талдау кеңес беру пәндері бойынша ғылымның ғылыми негізі мен 

барлық жетістіктері ескерілгенін, ПОӘК библиографиясына және силлабустарға толықтырулар 

енгізілгенін, ал оқытушылар оларды сабақтарда қолданатынын көрсетті.   

2 жылдық резидентураны (ұлттық біліктілік шеңберінің 7 деңгейі) аяқтағаннан кейін 

КІАҒЗИ түлектеріне ересектер, балалар ревматолог-дәрігері біліктілігі берілетін болады. 

(ESG G 1.2). Резиденттің құзыреттері мен практикалық дағдыларының тізімі МЖМБС-2022, 

біліктілік сипаттамасына (2013) енгізілген және мамандандырылған ревматологиялық көмек 

көрсетудің кәсіби стандартында сипатталған түлектің кәсіби құзыреттілік моделіне сәйкес 

келеді (ҚР Денсаулық сақтау министрлігінің 28.03.2023 ж. № 45 бұйрығы). 

Сарапшылар КІАҒЗИ резиденттерді дайындаудағы тәжірибеге бағдарлануын бағалады 

(резидент-анестезиологтар мен реаниматологтар мен резидент-кардиологтарды оқыту 

мысалында). Резидент-реаниматологтарды практикалық оқыту мақсатында КІАҒЗИ терапия 

бөлімшесі, Алматы қаласындағы 2-қалалық балалар клиникалық ауруханасының 

кардиоревматология бөлімшесі, Педиатрия және балалар хирургиясы ғылыми орталығының 

кардиология бөлімшесі қарастырылған. Мамандандырылған орындар қорынан өзге, 

резиденттер КІАҒЗИ басқа клиникалық бөлімшелеріндегі емделушілерді тексеруге (№1 

терапия, кардиология, реанимация және қарқынды терапия және т. б.), пәнаралық 

консилиумдарға қатысуға, дифференциалды диагностика жүргізуге және өзінің клиникалық 

ойлауын арттыруға, клиникалық талдауларға, профессор мен доценттің клиникалық 

айналымдарына қатысуға, диагностикалық іздеу дағдыларын жақсартуға мүмкіндік алады. 

Ревматология курсы бар терапия кафедрасының оқытушылары оқытудың әртүрлі 

әдістерін, соның ішінде семинарларды, ауызша тұсаукесерлер, бейнеконференцияларды, 

оқытудың интерактивті әдістерін (кейс-стади), проблемалық-бағдарланған оқытуды (PBL), 

симуляциялық технологияларға негізделген оқытуды (CBL) және т. б. қолданады.   

Сарапшылар кафедра оқытушыларының «Жалпы практика дәрігерінің тәжірибесіндегі 

буын синдромы», «Остеопороз. Бірлескен функцияның бұзылуы»,  «Жүйелік аурулардағы 

тыныс алу органдарының зақымдануы» және т.б.  сияқты тақырыптар бойынша жасаған 

әзірлемелерімен (оқу процесіне енгізу арқылы) танысты. Қазіргі уақытта, амбулаториялық-

емханалық Ревматология» пәні бойынша  «Жүйелі қызыл жегі.Рационалды дифференциалды 

диагностика, басқару тактикасы және емделушілерді динамикалық бақылау алгоритмі»  

тақырыбында PBL элементтері бар оқыту әдістері енгізуге дайындаған. «Серонегативті 

https://ncvb.kz/ob-institute/eticheskij-kodeks
https://ncvb.kz/ob-institute/eticheskij-kodeks
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спондилоартропатиялар: анкилозды спондилит» тақырыбында командалық оқыту 

элементтерімен (TBL) әзірлеме дайындалды. Кафедрада «Остеопороз мектебі» өткізіледі, ол 

резиденттер үшін жақсы практикалық алаң болып табылады.  

КІАҒЗИ симуляциялық орталығында оқытудың және бақылаудың заманауи әдістері 

қолданылады: дәрігердің кәсіби қызметіне еліктеу, өзара оқыту, толық көлемді интерактивті 

манекендердің көмегімен клиникалық жағдайларды ойнау, стандартталған емделушілерде 

коммуникативтік дағдыларды пысықтау, заманауи диагностикалық және өндірістік 

құрылғыларды қолданып, сондай-ақ виртуалды компьютерлік ойындарды пайдаланып оқыту, 

қателіктерге талдау жасай отырып, бейнематериалды визуализациялау. 

С. Д. Асфендияров атындағы ҚазҰМУ ынтымақтастықта ревматология курсы бар терапия 

кафедрасының оқытушылары «Х.С. Насыбуллина атындағы педагогикалық шеберлік 

мектебінде» интерактивті оқыту әдістемесін оқыды.  

Нәтижесінде, оқыту және оқыту әдістері оқытудың мазмұны мен түпкілікті нәтижелеріне 

сәйкес болды, белсенді оқытуға және резиденттердің медициналық көмек көрсетуге жеке 

қатысуына ықпал етіп, оқу процесі үшін жауапкершілік алу және олардың қажеттіліктерін 

анықтау, студенттердің өмір бойы білім алуына ықпал ету қабілеттерін дамытатын болды. 

Сондай-ақ , КІАҒЗИ сапа және академиялық адалдық ережелерімен қатар, плагиатқа 

қарсы жүйе жоқ.  

Сарапшылар студенттердің оқудағы шоғырлануын және резиденттердің олардың рөлі мен 

оқу жауапкершілігін түсінуін бақылайды. Резиденттермен әңгімелесу барысында (10) 

сарапшылар резиденттердің практикалық дағдыларды жоғары деңгейде меңгеруге 

ұмтылатынын және 2 жылдық оқу кезеңі жақсы дағдылар мен тәуелсіздікке сенімділік үшін 

жеткіліксіз екенін түсінетінін анықтады (ESG g 1.2). Бірақ олар өздерін жетілдіреді және 

көптеген кәсіби әдебиеттерді оқиды, кафедраның (конференцияның) барлық аудиториядан тыс 

іс-шараларына қатысады. Резиденттерге олардың құқықтары мен міндеттері туралы хабарлау 

рәсімі силлабуста көрсетілген. КІАҒЗИ өз кезегінде резиденттерді оқу-әдістемелік 

материалдармен, қосымша әдебиеттермен, мамандығы бойынша кәсіби және ғылыми 

әдебиеттердің халықаралық базаларына сілтемелермен (Кокран дерекқоры, PUBMED, 

MEDLINE) қамтамасыз етеді, емделушілермен тығыз байланыста болуды, КІАҒЗИ клиникалық 

және ғылыми іс-шараларына қатысуды қамтамасыз етеді.  

Тәлімгерлік жүйесі білім беру бағдарламасында және «Академиялық саясатта» 

сипатталған.  Клиникалық оқыту базаларында барлығы 5 тәлімгер бар. Тәлімгерлер резиденттің 

кәсіби және жеке қалыптасуы мен дамуын сәйкес қолдауды қамтамасыз етеді, тәжірибесімен, 

білімімен бөліседі және резиденттерге қолдау көрсетеді.   

Оқытудың бірінші жылында резиденттер амбулаториялық кезеңде клиникалық 

жағдайларды зерттейді, емделушілерге жетекшілік етеді және дәрігерлік манипуляциялар 

оқытушының (куратордың) бақылауымен, олардың білімдері мен дағдыларының журналға 

жазылуымен үнемі бағаланады және кері байланыс жасайды, проблемалық мәселелер бойынша 

түсініктемелер мен кеңестер ала алады. 

КІАҒЗИ теңдік қағидаттары сақталады, білім алушылардың да, емделушілердің де 

гендерлік, мәдени және діни ерекшеліктері ескеріледі, сондай-ақ резиденттерді емдеушілермен 

және тиісті қарым-қатынастарға дайындау жүргізіледі. КІАҒЗИ Қазақстанның осы саладағы 

заңнамасын сақтайды. КІАҒЗИ оқытушыларының көпшілігі әйелдер, резиденттер өздерінің 

гендерлік тиістілігін ескерместен, оқуға озық үлгерімі мен жетістіктері негізінде қабылданады. 

Оқыту орыс және қазақ тілдерінде жүргізіледі, резидент үнемі «емделушінің тілінде» сөйлейді.  

2.2 Ғылыми әдіс 

КІАҒЗИ «Білім, практика және ғылымның үштұғырлығы» тәсілі, сондай-ақ «Зерттеу 

арқылы оқыту» ұстанымы қолданылады. Ғылыми және клиникалық қызметті жетілдіру және 

тәжірибе алмасу мақсатында КІАҒЗИ оқытушылары республикалық және халықаралық 

деңгейдегі ғылыми-практикалық конференциялар мен конгрестердің жұмысына қатысады.   
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Медицина ғылымының (оның ішінде ревматологияның) жетістіктері Денсаулық сақтау 

практикасына және білім беру процесіне енгізіледі.  КІАҒЗИ және резиденттерді ғылыми 

жобаларға қатысуға тартады (мұндай қатысуды әрдайым рәсімдей бермейді), онда олар ғылыми 

зерттеулер, аналитикалық ойлау және статистикалық өңдеу дағдыларын меңгереді. 

Оқудан тыс уақытта білім алушылар практикалық денсаулық сақтау оқытушылары мен 

дәрігерлеріне клиникалық базалар бөлімшелерінің қызметін статистикалық талдауда, ауыр 

клиникалық жағдайларды талдауда және талқылауда, жарияланымдарды дайындауда көмек 

көрсетеді. 

Кафедра оқытушылары резиденттермен бірге дәлелді медицинаға негізделген клиникалық 

хаттамалар мен заманауи ғылыми жетістіктерді енгізу бойынша тренингтер мен семинарлар 

өткізеді. «Ересектер, балалар ревматологиясы» білім беру бағдарламасына клиникалық 

зерттеулер мен клиникалық эпидемиологияны қоса алғанда, медициналық зерттеулердің 

ғылыми негіздері мен әдістемесі қосылған. Оқытушылар резиденттерге әдебиетті, мақаланы 

және ғылыми деректерді сыни бағалау әдістерін, ғылыми әзірлемелерді қолдануды үйрететінін 

айтты.  

Ревматологияның өзекті мәселелері: ревматоидты артритпен және серонегативті 

спондилоартропатиямен ауыратын емделушілерді басқару тактикасы; стандартты терапияға 

төзімді дәнекер ұлпасының диффузды аурулары (жүйелі қызыл жегі, жүйелі склеродерма, 

идиопатиялық қабыну миопатиялары); ревматикалық аурулары бар жүкті әйелдерді басқару 

тактикасы және дәрілік терапия. Кафедра оқытушыларының жетекшілігімен резиденттердің 

ғылыми-зерттеу жұмысының (ҒЗЖ) тақырыптары осы мәселелерге арналады.  

Резиденттермен ауызша пікірлесу барысында олардың 30% - (3) ғылыми зерттеулермен 

айналысып жатқанын айтса,  70% -  (7) бастауды жоспарғанын айтқан.    

Өзін-өзі бағалау туралы есеп пен оқытушылармен сұхбатқа қарамастан, сарапшылар 

резиденттердің ғылыми белсенділігінің жеткіліксіз екенін атап өтті.   

2.3 Резидентура бағдарламасының құрылымы, мазмұны және ұзақтығы 

Білім беру бағдарламаларының құрылымы мен мазмұнына қойылатын талаптарды 

қамтитын құжаттар бар. «7R01102- Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша 

МЖМБС сәйкес ЖҚБД барлық оқу кезеңіне (2 жыл) арналған оқу жұмыс жоспарын 

дайындаған, мұнда бейіндік пәндерге 136 кредит бөлінді (амбулаториялық-емханалық ересектер 

ревматологиясы -26 кредит, амбулаториялық-емханалық балалар ревматологиясы – 26 кредит, 

стационардағы ересектер ревматологиясы мен стационардағы балалар балалар  ревматологиясы 

40 кредит) және таңдау компоненті (4 кредит). Аралық аттестаттауға және қорытынды 

аттестаттауға 2 кредит бөлінді. Барлығы-140 кредит (4200 сағат). Кредиттер саны 2 жылға -70 

кредиттен теңдей бөлінген. Бірінші курста резиденттер стационарда ересек ревматологияны, 

амбулаториялық-емханалық ересек ревматологияны, екінші курста резиденттер стационардағы 

балалар ревматологиясын, амбулаториялық-емханалық балалар ревматологиясын оқиды.  

Элективті пәндердің бекітілген каталогы үш тілде «Платонус» ААЖ – КІАҒЗИ 

(Автоматтандырылған ақпараттық жүйе) орналастырылған. Каталогта «Ревматологиядағы 

гендік-инженерлік биологиялық препараттар»; «Жүктілік және ревматикалық аурулар» секілді 

тақырыптар бар. Элективтердің тақырыптары практикалық денсаулық сақтау қажеттіліктеріне 

негізделген. Сарапшылар элективті пәндер каталогымен танысып, элективті пәндер тізімін 

«Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығының мультидисциплинарлығын ескеріп 

кеңейтуге болады деген қорытынды жасады. «Ересектер, балалар ревматологиясы» 

мамандығы бойынша білім беру бағдарламасын тиімді іске асыру үшін келесі элективті 

пәндерді қосу ұсынылады: экономика және денсаулық сақтауды қаржыландыру, ғылыми 

зерттеулердің әдістемесі мен әдістемесі, денсаулық сақтау экономикасы, денсаулық 

сақтаудағы ақпараттық технологиялар, эпидемиология және зерттеу әдістері.   
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Резиденттерді даярлау бағдарламасы: 1) теориялық оқыту; 2) клиникалық дайындық; 3) 

аралық және қорытынды аттестаттауды қамтиды. Осылайша, сарапшылар МЖМБС білім беру 

бағдарламасы мен үлгілік оқу жоспарына сәйкестігін анықтады.  

Тәжірибелік оқыту курсы ревматологиялық төсектері бар № 2 терапия бөлімшесінде, 

КІАҒЗИ функционалдық бөлімшелерінде, клиникалық-диагностикалық орталықта, ал балалар 

ревматологиясы пәндері - Педиатрия және балалар хирургиясы ғылыми орталығының 

базасында жүргізіледі.  

Резидентурада оқыту базалық медициналық біліммен (бакалавриат, интернатура) және 

таңдаған мамандығы бойынша үздіксіз медициналық біліммен сабақтастық қағидаттарын 

ескере отырып жүргізіледі 

 Ревматология курсы бар терапия кафедрасы жыл сайын ұсынылатын әдебиеттердің, 

клиникалық бағыттағы мерзімді басылымдардың, монографиялар мен ұлттық 

нұсқаулықтардың, интернет-ресурстардың тізімін қайта қарастырып, толықтыруды жоспарлап 

отыр. Бұл өзгерістердің барлығы, негізінен, әдістемелік материалдар мен ПОӘК жазылады.  

ЖҚБД жыл сайын ҚР өңірлерінің Денсаулық сақтау басқармасына әртүрлі мамандықтар 

бойынша мамандардың қажетті саны туралы сұраныс жолдайды, оның ішінде 2023 жылы 

«Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша сұраныс жіберілген. Ел өңірлерінен 

алынған деректерді өңдегеннен кейін «Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы 

бойынша мамандардың қажетті санына өтінім (ұсыныс) жасалады. 

Сарапшылар басқа білім беру бағдарламаларының мысалында білім беру бағдарламасын 

модификациялау жыл сайын мамандық бойынша жұмыс оқу жоспарына элективті пәндерді 

енгізу, ғылыми жетістіктер, денсаулық сақтау мен қоғамның қажеттіліктері, білім алушылардың 

қанағаттануы негізінде таңдау компонентінің бейіндік және пәндері бойынша жұмыс оқу 

бағдарламасына өзгерістер мен толықтырулар негізінде жүргізілетінін анықтады. Білім беру 

үдерісіне инновацияларды таңдау және енгізу үшін жауапкершілік  КІАҒЗИ жүктеледі. 

Силлабустар мен бақылау-өлшеу құралдары (тесттер, тапсырмалар) жыл сайын қайта 

қаралады, талқыланады және кафедрада бекітіледі.   

Ревматология курсы бар терапия кафедрасы Алматы қаласының 4 клиникалық базасында 

орналасқан. Клиниканы таңдау кезінде медициналық ұйымдарда аккредиттеу туралы куәліктің 

болуына ерекше назар аударылады. «Ересектер, балалар ревматологиясы» білім беру 

бағдарламасының барлық клиникалық базалары Ұлттық аккредиттеу орталығымен 

аккредиттелген.  

«Тәжірибелік оқытуға жеткілікті уақыт бар ма (емдеушілердің курациясы және т.б.)» 

сауалнама сұрағына  резиденттер 100% толық келісіммен жауап берді. Сауалнамаға 

қатысқан барлық резиденттер сабақ аяқталғаннан кейін мұғалім кері байланыс жасайды 

(сіздің пікіріңізді тыңдайды, шағын сауалнама жүргізеді, қателіктермен жұмыс істейді) деген 

пікір білдірген. 

«Резиденттердің өкілдері білім беру бағдарламаларын әзірлеуге қатысады ма?» сауалына 

сарапшылар олардың қатысуын растайтын жауап алды.  Сауалнамаға қатысқан 

резиденттер оқу сабақтарының кестесіне толық көңілдері толады (100 %).  

2.4 Оқытуды ұйымдастыру және жоғары оқу орнынан кейінгі медициналық білім беру 

мен медициналық көмек көрсету арасындағы өзара байланыс 

  Өзін-өзі бағалау есебінде көрсетілген білім беру процесін басқару (2-стандарт) және 

менеджменттің жалпы тәсілдері терапия бөліміне сапар кезінде және басшымен және 

қызметкерлермен пікірлесу нәтижесінде расталды. Сарапшылар бөлімшелердің, оның ішінде 

№2 және №1 терапия бөлімшелерінің жұмысымен танысты. Барлығы 3 кездесу өткізілді және 

өзара сұхбат кезінде білім беру бағдарламасы нормативтік талаптарға сәйкес келетіні, халыққа 

медициналық көмекпен тығыз байланыс орнатылғаны, оқытудың инновациялық әдістері 

енгізілгені анықталды.  
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Тәжірибелік сабаққа қатысу кезінде КІАҒЗИ резиденттердің практикалық құзыреттерін, 

оның ішінде симуляциялық жабдықта дамытуға жәрдемдесетіні анықталды. Сонымен қатар, 

резиденттер өздерінің теориялық білімдерін тереңдетеді, қарым-қатынас дағдыларын 

дамытады. КІАҒЗИ ревматологиядағы бейінді болып табылады және мамандарды білікті 

даярлау үшін көптеген мүмкіндіктер мен жағдайлар ұсынады. Оқытушылар резиденттерді 

даярлау тікелей клиникалық бөлімшелерде (№2 терапия №1 терапия, басқа клиникалық 

базаларда) жүзеге асырылатынын растады.  Осы мамандықтың резиденттері жүйелі 

аутоиммунды және ревматологиялық аурулары бар пациенттерді бақылай алады. 

Бұған КІАҒЗИ жүзеге асырылатын тәлімгерлік ықпал етеді. 

 

ССК критерийлер бойынша қорытындылары. 22 стандарттан сәйкес (оның ішінде 19 

базалық, 3 жақсарту стандарты): толықтай -20, жартылай -2, сәйкес келмейді - 0. 

2- стандарт: орындалды 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі ұсыныстар:   

1) Резиденттердің ғылыми-зерттеу және өзіндік жұмысының нәтижелеріне плагиатқа 

қарсы жүйені енгізу. 

2) Резиденттердің жергілікті, республикалық және халықаралық деңгейде жарияланымдар 

мен баяндамалар түрінде кейіннен жариялау арқылы, ғылыми-зерттеу жұмыстарына 

қатысуға және өткізуге ынтасы мен қызығушылығын қамтамасыз ету.  

3) Кәсіби дағдыларды жетілдіру үшін резиденттерді оқытуды ұйымдастыруда пәнаралық 

тәсілді күшейту.  

 

 

3- стандарт: РЕЗИДЕНТТЕРДІ БАҒАЛАУ 

Сәйкестіктің дәлелі: 

1.1 Бағалау әдістері 

КІАҒЗИ «Білім алушылардың үлгеріміне ағымдағы бақылау жүргізу және аралық және 

қорытынды аттестаттау туралы ереже» әзірленді және бекітілді (02.09.2022 ж. №4). Ережеге 

КІАҒЗИ сайтында «Білім беру – ішкі нормативтік құжаттар» бөлімінде ұсынылған. 

https://ncvb.kz/obrazovanie/vnutrennie-normativnye-dokumenty.  

Электрондық журналда тіркелген ағымдағы бағалау қолданылады. Ағымдағы бағалау 

үшін тексеру парағы дайындалған. Бұл жағдайда КІАҒЗИ Қазақстан Республикасының «Білім 

туралы» заңының 28-бабының 7-тармағына сәйкес білім алушылардың үлгеріміне ағымдағы 

бақылау жүргізудің нысандарын, тәртібі мен кезеңділігін дербес таңдай алады. Ағымдағы 

бағалау әдістері резиденттерге электронды түрде берілетін әр пәннің жұмыс 

бағдарламасында/ПОӘК және силлабустарында орналастырылған. Резиденттерді бағалау 

кафедра әзірлейтін құзыреттіліктердің қалыптасу деңгейінің өлшеуіштері негізінде әр түрлі: 

бақылау сұрақтары, тест түрінде тапсырмалар (MCQs, дұрыс жауаптардың бірнеше нұсқалары 

бар тапсырмалар), практикалық дағдылардың тізімі, ситуациялық тапсырмалар, клиникалық 

жағдайлар. 

Баллдық-рейтингтік баға қолданылады, мұнда  ең жоғары балл саны - 100. Әр пәнді 

аяқтағаннан кейін резиденттер аралық бақылаудан өтеді - 2 кезеңдегі емтихан (бейінді 

емделушінің кереуеті жанындағы миниклиникалық емтихан және пән бойынша кешенді 

тестілеу). Осы мақсатта КІАҒЗИ Басқарма Төрағасының бұйрығымен бекітілетін емтихан 

комиссиясы құрылады.  «Ересектер, балалар ревматологиясы» бағдарламасының бейіндік 

пәндер циклі 4 пәнді және оқытудың 2- жылында таңдау компонентін қамтиды, яғни 4 аралық 

бақылау қарастырылған. 

Бағалаудың балдық-рейтингтік жүйесі туралы ақпарат веб-сайтта орналастырылған. Оқу 

журналдарында резиденттерді кафедра/модуль саясатымен және құзыреттілікті бағалау 

критерийлерімен таныстыру парағы қарастырылған. Емтихан кестесін ЖҚБД  құрастырады. 

https://ncvb.kz/obrazovanie/vnutrennie-normativnye-dokumenty
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Оқу аяқталғаннан кейін білім беру бағдарламасының барлық пәндері бойынша аралық 

аттестаттау өткізіледі, онда пәндер бойынша емтихандардың қорытындылары бойынша орташа 

балл шығарылады. Бұл ақпарат ДПДО басшысымен және резиденттермен әңгімелесу кезінде 

алынды (басқа мамандықтар, өйткені «ересектер, балалар ревматологиясы» бағдарламасына 

қабылдау 2023 жылы жоспарланған). 

Сарапшылар КІАҒЗИ қолданылатын бағалау саясаты резиденттердің білімін, дағдыларын, 

кәсіби мінез-құлқын және емделушілерге қатынасын (резиденттердің құзыреттілік моделі-білім, 

коммуникативтік дағдылар, практикалық дағдылар, құқықтық құзыреттілік) қамтиды деген 

қорытынды жасады. 

https://ncvb.kz/images/ИСМ_компетентностная_модель_выпускника_резидpdf.pdf 

 Сарапшылар резиденттер портфолиосымен танысып, портфолио көлемді және 

ақпараттық, резидентті мамандықпен айналысуға және жетілдіруге ынталандырады деген 

қорытындыға келді. Портфолионың нысаны мен құрылымы С.Д. Асфендияров атындағы 

ҚазҰМУ алынған.  

Резидентура білім алушыларын қорытынды аттестаттау тәсілдері сайтта орналастырылған 

«Академиялық саясатқа» (16.05.2023 ж. бекітілген) енгізілген 

https://ncvb.kz/images/Академическая_политика.pdf.  Сарапшылар қорытынды аттестаттаудың 

мемлекеттік білім беру стандартында белгіленген нысандар бойынша жүргізілетінін және 

ЖҚБД ұйымдастыратынын анықтады.  

Емтихан, жылдық және қорытынды аттестаттау үшін бағалау екі кезеңнің (теориялық 

және практикалық) бағаларының орташа мәні ретінде шығарылады. Білім алушылардың 

жетістіктерінің нәтижелері оқу журналдарына, емтихан және сынақ ведомостарына қойылады.  

Егер резидент емтиханнан 50  және одан төмен балл жинаса, онда оған жазғы семестрде 

жекелеген пәндерді ақылы негізде қайта оқып, олар бойынша емтихандарды қайта тапсыруға 

мүмкіндік беріледі. Егер резидент минималды шекті балға жете алмаса, ол резидентурадан 

шығарылады. Осы уақытқа дейін мұндай оқиғалар орын алған жоқ.  

Білім беру бағдарламасының пәндері бойынша ағымдағы үлгерімді, аралық және 

қорытынды бақылауды бағалау әдістерін кафедра және ЖҚБД дайындайды. Тесттерді сыртқы 

рецензенттер- С.Д. Асфендияров атындағы ҚазҰМУ қызметкерлері қарастыралы және 

тестологиялық сараптамадан өтеді. Тесттер КІАҒЗИ автоматтандырылған ақпараттық 

жүйесінде (ААЖ) орналастырылады. 

Резиденттерді қорытынды аттестаттау кезеңінде аттестаттау рәсімінің ашықтығы мен 

объективтілігін қамтамасыз ету мақсатында КІАҒЗИ үлестес емес сыртқы емтихан 

алушылардың құрамына қосып, комиссия құрылады. Соңғы 5 жылда аттестаттау 

комиссияларының мүшелері ретінде Алматы қаласы медициналық ұйымдарының бас 

дәрігерлерінің орынбасарлары тартылды.  

Ұйымға сапар барысында басшылыққа : «Бағалау процесінің әділдігін, сапасы мен 

ашықтығын арттыру мақсатында сыртқы емтихан алушылар қатыстырыла ма?» деген сұрақ 

қойылды. «Иә» деген жауап алынды.  Сонымен қатар, бақылау-өлшеу құралдарын әзірлеуде 

қиындықтар бар, соның ішінде күнделікті бақылауды қажет ететін оқу жетістіктерін 

бағалаудың көп уақытты қажет ететін жүйесі. Жұмыс берушілер өздері қатысатынын айтты 

резиденттерді бағалау.  Бірақ білім беру ұйымы олармен жүйелі кері байланыс жүргізбеді.  

Сонымен қатар, емтихандар мен резиденттерді қорытынды аттестаттау кезінде 

қолданылатын тесттер мен басқа да бағалау материалдарын валидациялау тетіктері 

түсініксіз.  

Осылайша, КІАҒЗИ резиденттерді бағалау саясатын анықтады, құжаттайды және 

жариялады. Сараптамалық комиссия барлық оқытушылар мен қызметкерлер үшін 

транспарентті және қол жетімді құжаттама жүйесінің бар екеніне көз жеткізді және жұмыс оқу 

жоспарлары, силлабустар, журналдар, бағалау құралдары (чек-парақтар, ведомостар) сияқты 
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құжаттарды қамтиды. Веб-сайтқа шолу оның беттерінде резиденттерге қажетті құжаттар 

орналастырылғанын және үнемі жаңартылып отыратын ақпарат бар екенін көрсетті.  

Резидент «Резидентурада оқу кезінде резидент меңгеруі тиіс арнайы дағдылар» жеке 

журналын жүргізеді, онда өткізілген әрбір дағдыға осы дағды көрсетілген дәрігер қол қояды.  

Резиденттердің аралық және ҚМА нәтижелері бойынша апелляция мүмкіндігі құқықтық 

және әдеп ережелері сақталған апелляциялық комиссия туралы ережемен (15.06.2012 ж. №88 

бұйрық) анықталады. 

3.2 Бағалау мен оқыту арасындағы өзара байланыс 

Бағалау әдістері «Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша резиденттің 

біліктілік сипаттамасына және резиденттің құзыреттілік моделіне сәйкес әзірленді. 

https://ncvb.kz/images/ИСМ_компетентностная_модель_выпускника_резидpdf.pdf 

Оқу нәтижелерін бағалау процесі формативті және жиынтық бағалауды қамтиды. 

Формативті бағалау сауалнамалар, сауалнамалар арқылы тұрғындарды күнделікті оқытуда 

қолданылады. Осы мақсатта кафедрада түрлі сауалнамалар әзірленді. Стандартты сценарийлер, 

бағалау критерийлері (чек-парақтар) әзірленді. Мысалы, «Ревматоидты артрит. Стилл 

синдромы» тақырыбы бойынша бағалау парағы жасалды. Ревматология бойынша барлық 

сценарийлерде осындай бағалау парақтары бар, олар бойынша сарапшылар КІАҒЗИ сапар 

кезінде  танысқан. 

Сарапшылар резиденттерді бағалау әдістері мен мазмұны мен «Ересектер, балалар 

ревматологиясы» мамандығы бойынша оқыту арасында өзара байланыс орнатты. Қорытынды 

бағалау 5 негізгі құзыреттіліктен тұратын түлектің құзыреттілік моделі негізінде жүргізіледі.  

Резиденттердің құзыреттілік моделінің когнитивтік (білім), коммуникативтік және 

операциялық (практикалық дағдылар) компоненттерінің қалыптасу деңгейін бағалау үшін 

тәуелсіз сарапшылар (ішкі және сыртқы) тартылады. ҚМА өткізу кезінде резиденттердің оқу 

жетістіктерін бағалау үшін комиссия құрамына мамандану бейіні бойынша практикалық 

денсаулық сақтау мамандары енгізіледі, сыртқы емтихан алушылар, сондай-ақ сабақтас 

пәндердің мамандары тартылады.   

   Резиденттердің практикалық және коммуникативтік дағдыларды меңгеруін бағалау үшін 

объективті құрылымдық клиникалық емтихан (ОҚКЕ/OSCE) әдістемесін қолдану аясы 

кеңейтілді. Клиникалық жағдайлардың сценарийлері әзірленуде, стандартталған емделуші 

қолданылады. ОҚКЕ сенімділігі мен дұрыстығын арттыру мақсатында оны өткізер алдында 

ОҚКЕ станцияларын сынау жүзеге асырылады, бұл станцияларды әдістемелік қамтамасыз ету 

сапасын бағалауға және қажетті өзгерістер енгізуге мүмкіндік береді.   

Резиденттердің құқықтық құзыретінің қалыптасуын бағалау тұрақты түрде жүргізіледі 

және резиденттердің денсаулық сақтаудағы нормативтік-құқықтық базаны білуіне, 

медициналық құжаттаманы ресімдеу кезінде, науқастармен және оның туыстарымен қарым-

қатынас жасау кезінде дағдыларды меңгеруіне, диагностикалық инвазиялық рәсімдер мен емдеу 

әдістеріне науқастың ақпараттандырылған келісімін толтыруына, емделушілердің қауіпсіздік 

талаптарын сақтауына, дәрігерлік құпияны сақтауға негізделеді.  Құқықтық құзыреттілік чек-

парақтар бойынша бағаланады, баға пәнді оқу соңында, журналдың жеке бетінде қойылады, бұл 

ретте резиденттің медициналық құжаттаманы жүргізу бойынша әкімшілік тарапынан 

ескертудің болмауы ескеріледі.  

Резиденттің «өзін-өзі жетілдіру» құзыреті ғылыми мақаланың, жарияланым немесе 

баяндама деңгейінің (халықаралық, республикалық немесе жергілікті) болуы бойынша 

бағаланады және баға пәнді оқу соңында журналдың жеке парағына қойылады. Резиденттің 

аккредиттеу орталығының сарапшылары зерттеген портфолиомен ресімделген ғылыми 

материалды дайындауға жеке қатысуы бағаланады. Резиденттер өзін-өзі бағалау әдісін және 360 

 (сауалнаманы) бағалауды қолданады. 

Оқытушылармен сұхбат жүргізу кезінде сарапшылар стандарттың осы бөлімін орындау 

туралы дәлелдер алды. Сондай-ақ, резиденттер тесттерді уақтылы ұсыну, емтихандар алдында 
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кеңес беру, бағалаудың барлық рәсімінің түсінігі және оның әділдігі, емтихандар мен 

аттестаттау қорытындылары бойынша кері байланысты жүзеге асыру туралы өз пікірлерімен 

бөлісті. 

Кәсіптік оқыту тиісті түрде ұйымдастырылған, себебі, КІАҒЗИ резиденттер 3 мамандық 

бойынша оқиды және резиденттерді тағы 5 мамандық бойынша оқыту жоспарлануда. 

Сондықтан кәсіби оқытуды ұйымдастыруға барлық жағдай жасалған. Оқытушылар 

сарапшыларға кардиология, анестезиология және реаниматология (емделушілерді басқаруда 

және жедел коронарлық синдромда), кардиология және эндокринология (қант диабетіндегі 

кардиопатиялар) және т.б. байланысты мәселелер бойынша семинарлар ұйымдастыратынын 

айтты.  

Нәтижесінде, КІАҒЗИ резиденттердің таңдаған мамандығы бойынша күтілетін оқу 

нәтижелеріне қол жеткізуіне кепілдік береді, бұл жағдайда, түлек денсаулық сақтау жүйесінде 

әртүрлі рөлдерді – дәрігер, жетекші, консультант, интерндер немесе бакалаврлар тәлімгері, 

денсаулық сақтауды ұйымдастырушы, тиімді коммуникатор, пациенттер денсаулығының 

адвокаты атқара алады.  

 

ССК критерийлері бойынша қорытындылары  9 стандарттан (оның ішінде 6 базалық, 3 

жақсарту стандарты) сәйкес: толықтай 8, жартылай -1   

3- стандарт: орындалды 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі ұсыныстар:  

1) Резиденттерді тексеру мен сенімділік тұрғысынан бағалаудың қолданылатын әдістері 

мен форматының сапасына үнемі талдау және бағалау жүргізу. 

2) Резиденттердің білімі мен дағдыларын бағалауда симуляциялық орталықтың 

мүмкіндіктерін кеңейту. 

 

        

4- стандарт: РЕЗИДЕНТТЕР 

Сәйкестіктің дәлелі: 

4.1 Қабылдау және іріктеу саясаты  

КІАҒЗИ «Академиялық саясат» құжатын әзірледі, мұнда 4-тармақта 

институтқа қабылдау саясаты сипатталған 

https://ncvb.kz/images/Академическая_политика.pdf, бұл іріктеу процедурасының 

жарниялылығын және білімге қол жетімділіктің теңдігін қамтамасыз етеді. 

КІАҒЗИ мемлекеттегі талаптарын сақтайды: резидентураға қабылдауды ұйымдастыру 

кезінде оқуға қабылдаудың үлгілік қағидаларын ұстанады (ҚР Білім және ғылым министрінің 

2018 жылғы 31 қазандағы № 600 бұйрығы); резиденттерді басқа білім беру ұйымдарынан 

ауыстыру кезінде Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2015 жылғы 20 

қаңтардағы №19 «Білім беру ұйымдарының түрлері бойынша білім алушыларды қайта тіркеу 

және ауыстыру қағидаларын бекіту туралы» бұйрығына сәйкес әрекет етеді.  

Сарапшылар КІАҒЗИ 16.05.2023 жылы бекітілген «Академиялық саясатына» қосылған, 

жаңартылған  «Білім алушыларды  ауыстыру, қайта тіркеу, оқудан шығару қағидалары»  6-

бөлімін зерттеді. Осы уақытқа дейін резиденттерді КІАҒЗИ басқа білім беру ұйымдарына 

ауыстыру және керісінше болған жоқ.   

Қабылдау емтихандарын өткізу және институтта резидентураға қабылдау кезеңінде: 

мамандықтар бойынша қабылдау комиссиясы және апелляциялық комиссия құрылады. 

Қабылдау комиссиясының құрамына: Басқарма Төрағасы, жетекшілік ететін орынбасары, 

ғылым докторлары, кандидаттары, мамандық бейіні бойынша жетекші дәрігерлер кіреді. 

Институттың резидентурасына түсетін өтініштерді қабылдау 3-25 шілде аралығында 

жүргізіледі. Резидентураға түсу емтихандары 10-20 тамыз аралығында, қабылдау-25 тамызға 

дейін өткізіледі. 
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Сауалнамаға қатысқан 10 резидент (басқа мамандықтар) КІАҒЗИ резидентурасына түсу 

рәсімінің объективтілігі мен ашықтығын растады.  

«Ересек, балалар ревматологиясы» білім беру бағдарламасына қабылдау барысында 

ізденушіде «дәрігер» біліктілігі берілген интернатураны бітіргені туралы құжаттың болуы 

ескерілетін болады. Ізденуші конкурстық балдардың бірдей көрсеткіштерін жинаған кезде 

«ревматология» мамандығы бойынша жоғары баға, оның жеке жетістіктері, мысалы, ғылыми 

жұмысқа қатысу, мақалалар мен тезистерді жариялау, ғылыми конференциялар мен 

конкурстарға қатысқаны үшін грамоталар/дипломдар, ревматология, кардиология бойынша 

элективтерде оқыту ескерілетін болады.  

Арнайы жағдайларды талап ететін мүмкіндіктері шектеулі резиденттерді қабылдау, 

резиденттерді басқа ұлттық немесе халықаралық бағдарламалардан ауыстыру ҚР заңнамасына 

сәйкес жүргізіледі. Айрықша қажеттіліктері бар адамдар үшін КІАҒЗИ түсуде ешқандай 

кедергі жоқ. Сонымен бірге сарапшылар КІАҒЗИ  келушілер үшін кедергісіз орта (лифт, 

зағиптар үшін арнайы жолдар) бар екенін анықтады.  Дегенмен, оқу бөлмелері орналасқан 5- 

қабатқа көтерілу үшін лифт жоқ (бірақ 4 қабаттан баспалдақпен көтерілуге болады, себебі, 

лифт тек 4 қабатқа дейін көтеріледі).   

«Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша емтихан негізгі бейіндік 

сұрақтарды қамтиды және үміткер 100 баллдан кемінде 50 балл алуы керек. Әрине, ең көп ұпай 

жинағандар артықшылыққа ие болады. Бұл факт үміткерлердің бакалавриат пен интернатурада 

оқыған кезде қол жеткізілген биомедициналық ғылымдарды (әсіресе ревматология) түсінудің 

жоғары деңгейіне ие болуын қамтамасыз етеді. Резидентура бағдарламасына үміткердің түсу 

емтиханының нәтижелері емтихан ведомосына енгізіледі және емтихан өткізілетін күні 

жарияланады. Бұл механизм резиденттерді басқа білім беру бағдарламаларына (мысалы, 

«Анестезиология және реаниматология, соның ішінде балалар», «Кардиология, оның ішінде 

балалар», «Эндокринология, соның ішінде балалар») қабылдау мысалында жақсы дамыған.  

Сарапшылар резиденттерді бұрын аталған білім беру бағдарламаларына қабылдау 

жөніндегі құжаттармен танысып, КІАҒЗИ жақсы тәжірибесіне көз жеткізді.  

Резидентураға қабылдау емтихандарын өткізу кезеңінде КІАҒЗИ апелляциялық комиссия 

құрылады. Қабылдау  емтихандарының нәтижелерімен келіспеген үміткер апелляциялық 

комиссияға өтініш беруге құқылы. Осы уақытқа дейін апелляциялық шағым болған жоқ.  

 Білім алушыларды өздерінің проблемалық жағдайларын шешуге тарту үшін КІАҒЗИ 

кеңейтілген өкілеттіктері бар аға резидент-дәрігерлер бар, кейінгі жылдағы резидент-

дәрігерлерге жауапты болады; жұмысты үйлестіруге, күрделі мәселелерді шешуге, резидент-

дәрігерлер арасындағы дауларды шешуге қатысады. Мысалы, кезекшілік кестесін құру кезінде 

резиденттің жеке жағдайлары ескеріледі.   

Сарапшылар КІАҒЗИ қабылдау және іріктеу саясатын, резиденттер санын мерзімді қайта 

қарау тетігі бар екендігі туралы дәлелдер алды. КІАҒЗИ миссиясына өзгерістер енгізілуіне 

байланысты бейінді мамандық бойынша резидентураға түсу шегі 100 баллға артты және 

үміткерлердің бірдей балдары кезінде оның зерттеу жұмыстарын жүргізудегі бұрынғы 

тәжірибесі (жарияланымдар, баяндамалары бар конференцияларға қатысу) ескеріледі. 

ЖҚБД басшысымен әңгімелесу кезінде және басқарма төрағасының орынбасарларымен 

кездесу кезінде сарапшылар Басқарма шешімімен КІАҒЗИ қабылдау саясатына өзгерістер мен 

толықтырулар енгізілуі мүмкін екенін анықтады. Бұл жағдайда, Қазақстан Республикасының 

заңнамасындағы өзгерістер және ғылым және жоғары білім министрлігі мен денсаулық сақтау 

министрлігінің жаңа бұйрықтары міндетті түрде ескеріледі.  

«Ересектер, балалар ревматологиясы» бағдарламасына қабылдау туралы барлық ақпарат 

КІАҒЗИ сайтында «Резидентура» бөлімінде  https://ncvb.kz/obrazovanie/rezidentura және «Білім 

беру бағдарламалары» бөлімінде https://ncvb.kz/obrazovanie/obrazovatelnye-programmy білім 

беру бағдарламаларының паспорты орналастырылды. Алайда, «Ересектер, балалар 

https://ncvb.kz/obrazovanie/rezidentura
https://ncvb.kz/obrazovanie/obrazovatelnye-programmy
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ревматологиясы» мамандығы бойынша білім беру бағдарламасына қабылдау емтихандарына 

арналған сұрақтар әлі орналастырылмаған (себебі, аккредиттеу нәтижелері жоқ).  

4.2 Резиденттер саны 

Регламенттелген (ҚР «Білім туралы» Заңының 52-бабы, 2007.07.27 № 319 - Ш ) 

арақатынасы ескеріп-оқытушы/резидент, 1:3 ретінде, бүгінгі таңда КІАҒЗИ 18 резидентке дейін 

ревматология бойынша білім беру бағдарламасына қабылдай алады (5.1.6-т.қар.). Осылайша, 

КІАҒЗИ резидент-ревматологтарды қабылдау және оқыту үшін кадрлық және білім беру 

ресурстарына ие (осы есептің 6-тармағы).  

Коронавирустық инфекцияның пандемиясына және оның асқынуына байланысты (соның 

ішінде жүрек пен буындарда, аутоиммунды аурулардың қоздырғышы) ревматологтарға деген 

қажеттілік артты. Бұл «Ересектер, балалар ревматологиясы» резидентурасы мамандығы 

бойынша жаңа білім беру бағдарламасын әзірлеу мен енгізудің орындылығына негізделген.  

4.3 Резиденттерді қолдау және консультация беру  

2023 жылы КІАҒЗИ «Академиялық саясаты» жаңартылды (Ғылыми кеңестің 16.05.23 ж.2-

хаттамамен шешімімен бекітілген) және 5.3-тармаққа академиялық кеңес беру енгізілді.  Негізгі 

рөл тәлімгерлерге анықталады, ал оқытудың бірінші жылында оқытушылар қатарынан 

кураторлар тағайындалады. «Ересектер, балалар ревматологиясы» бағдарламасы бойынша 

байланысушы тұлғасы болып Машкунова Ольга Васильевна, м.ғ.к., қауымдастырылған 

профессор бекітілді.   

Консультацияларды ЖҚБД  қызметкерлері оқытудағы даму мониторингі негізінде 

көрсетеді, сондай-ақ резиденттерге консультацияны институт бөлімдерінің мамандары жүрек-

қан тамырлары және ревматологиялық аурулары бар пациенттерге, оның ішінде күтпеген 

оқиғаларға медициналық қызмет көрсету сапасын жақсарту мақсатында, одан әрі оқу және 

кәсіптік қызметтегі қателіктердің қайталануын болдырмау мақсатында жүзеге асырады 

Резиденттерді дамыту бағдарламасы бар.  

ЖҚБД және кураторлар резиденттердің КІАҒЗИ барлық медициналық іс-шараларына 

қатысуын қамтамасыз етеді. 10 резиденттің сауалнамасы олардың тақырыптық науқастарға 

жетекшілік ету арқылы, сондай-ақ түнгі кезекшілік кезінде (айына 1 рет) медициналық қызмет 

көрсетуге қатысатынын көрсетті.   

Резиденттерге шәкіртақы ҚР Үкіметінің 2008 жылғы 7 ақпандағы №116 қаулысымен 

бекітілген Білім беру ұйымдарында білім алушыларға мемлекеттік шәкіртақыларды 

тағайындау, төлеу және мөлшерлеу қағидаларына сәйкес төленеді. Академиялық саясатта 

сондай-ақ мемлекеттік тапсырыс бойынша білім алушыларға арналған 10 «Мемлекеттік 

шәкіртақыларды төлеу тәртібі» бөлімі енгізілген.  

7 оқытушымен, 3 тәлімгермен және 10 резидентпен кездесулер барысында сарапшылар 

ЖҚБД электрондық пошта арқылы хат алмасу, оқытушылардың жеке телефондарын ұсыну 

арқылы резиденттерге кеңес беру мен қолдау көрсетуге қатысты КІАҒЗИ құпиялылықты 

қамтамасыз ететінін анықтады.   

КІАҒЗИ штатында психолог бар, оған оқытушылар да, резиденттер де кәсіби дағдарыс 

туындаған кезде жүгіне алады. ЖҚБД басшысы бірінші кезекте резиденттер оларға жүгіне 

алатынын айтты, себебі, ЖҚБД кәсіби дағдарыс қызметкерлері болып табылады. Бұл жағдайды 

резиденттер де растады.  

Сарапшылар КІАҒЗИ WIFI аймағы бар екеніне және резиденттер мұны еркін пайдалана 

алатынына, халықаралық әдебиеттер мен ғылыми мақалалар дерекқорларының ресурстарына 

кіре алатынына, білімді үнемі жетілдіру және жақсарту, ғылыми жұмыс жасау мақсатында 

КІАҒЗИ кітапханасына және С. Д. Асфендияров атындағы ҚазҰМУ кітапханасына бара 

алатынына көз жеткізді.  . Сонымен қатар, КІАҒЗИ кітапхана қоры ескірген, жаңа ғылыми 

әдебиеттер мен монографиялар, ревматология бойынша ғылыми кәсіби журналдар (мысалы, 

ресейлік «Научно-практическая ревматология» журналы https://rsp.mediar-press.net/rsp немесе 

https://rsp.mediar-press.net/rsp
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«Современная ревматология» журналы https://rheumatolog.ru/media/sr/, сонымен қатар шетелдік 

/еуропалық, американдық/ кәсіби басылымдарға қол жетімділік қажет). 

4.4 Резиденттердің өкілдігі 

«Академиялық саясатқа» (16.05.2023) сәйкес резиденттердің оқуды ұйымдастыруға, 

кеңесші органдардың жұмысына қатысуға мүмкіндігі бар.  

Резиденттер академиялық кеңестің құрамына кіреді.   

4.5 Еңбек жағдайлары 

КІАҒЗИ білім беру процесінің қажеттіліктеріне сәйкес резиденттерді емделушілерге және 

барлық құрылымдық бөлімшелерге, соның ішінде клиникалық бөлімшелерге, операциялық 

блокқа, реанимация бөлімшесіне, қабылдау бөлімшесіне жіберуді қамтамасыз етеді. 

Ерекшеліктер КІАҒЗИ Жарғысымен және академиялық саясатпен анықталады («Практиканы 

ұйымдастыру ережелері» бөлімі).  

Сарапшылар әрбір резидентпен жасалатын және резиденттердің құқықтары мен 

міндеттері сипатталған білім беру қызметтерін көрсетуге арналған шарттармен танысты. 

Мысалы, резиденттерге басқа медициналық ұйымдарда (түнгі кезекшілік, демалыс және мереке 

күндері) жұмыс істеуге рұқсат етіледі, бірақ 0,5 ставкадан аспайды және клиникалық қызметке 

рұқсат беретін сертификаттар болған жағдайда. Оқу процесіне залалдың болмауы міндетті 

түрде ескеріледі.  

Резиденттерді дайындықтағы мәжбүрлі үзілістерде (жүктілік, босану, бала күтімі 

бойынша демалыс, ұзақ мерзімді ауру және т.б.) жеке оқытуды ұйымдастыру тәсілдері 

«академиялық саясатта»анықталған. 2020 жылдың сәуірінде COVID-19 пандемиясына 

байланысты КІАҒЗИ Басқарма Төрағасының бұйрығы негізінде резиденттерді оқыту 

қашықтықтан оқыту форматына ауыстырылды. Коронавирустық инфекциямен күресу 

шаралары аясында резиденттер 2020 және 2021 жылдары провизорлық стационарда дәрігер 

болып жұмыс істеді. 

 

ССК критерийлер бойынша қорытындылары. 20 стандарттан сәйкес (оның ішінде 14 

базалық, 6 жетілдіру стандарты): толықтай -19, жартылай -1, сәйкес келмейді-0  

4 - стандарт: орындалды 

  Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі ұсыныстар:  

1)   Білім беру процесін басқаруға және білім беру бағдарламаларын жақсартуға қатысты 

шешімдер қабылдауға тарту үшін резиденттердің кеңесші органдарда өкілдігін 

қамтамасыз ету. 

 

   

5- стандарт: ОҚЫТУШЫЛАР 

Сәйкестіктің дәлелі: 

5.1 Жұмысқа қабылдау және іріктеу саясаты  

Резидентурада «ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша сабақтар өткізу 

үшін ҚР еңбек сіңірген ғалымдары мен бірінші және жоғары санатты мамандар шақырылады. 

ПОҚ саны мен құрамы оқу процесінің қажеттіліктерін, бір штаттық оқытушыға және білім 

алушылар контингентіне нормативтік оқу жүктемесін негізге ала отырып жоспарланады 

Институтта оқытушылар үшін біліктілік талаптарының жүйесі бар, оның негізінде 

жұмысқа қабылдау жүргізіледі, одан әрі институт Басқарма Төрағасы бекіткен кестеге сәйкес 

конкурс бойынша өткізіледі.  «КІАҒЗИ» АҚ бірыңғай лауазымдық нұсқаулықтар әзірленді, бұл 

ПОҚ кемсітуге кедергі келтіреді және академиялық адалдық үшін қолайлы жағдай жасайды. 

Резиденттерде сабақ өткізу үшін жаңа оқу жылына штат кестесін жасау кезінде 

оқытушыларға қойылатын міндетті талап ғылыми дәрежесінің, ғылыми атағының және жұмыс 

тәжірибесінің болуы болып табылады. Сондай - ақ, практикалық денсаулық сақтау 

резиденттерін оқыту үшін тартылатын қызметкерлерге бірқатар талаптар қойылатынын атап 

https://rheumatolog.ru/media/sr/
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өткен жөн-дәрігерлік біліктілік санатының болуы және мамандық бойынша жеткілікті жұмыс 

тәжірибесі. Өзінің кәсіби қызметін жүзеге асыру кезінде оқытушылар мен тәлімгерлер 

Академиялық адалдық этикасының қағидаттарын сақтауға тиіс.  

Білім беру бағдарламаларын жүзеге асыруға жауапты қызметкерлерді ЖҚБД штаты 

анықтайды. Барлығы 9 оқытушы, оның ішінде 3 медицина ғылымдарының докторы, 6 медицина 

ғылымдарының кандидаты. Оның ішінде 2 профессор мен 4- доцент (қауымдастырылған 

профессор) ғылыми дәрежесі бар. ЖҚБД штатына аға әдіскер кіреді.  Ревматология бойынша 

білім беру бағдарламасы үшін 6 оқытушы жауап береді, оның ішінде 3- қосымша 

атқарушылықпен жұмыс істейді.  Осылайша, оқытушылардың дәрежесі жоғары-100%. 

2022-2023 оқу жылына арналған профессор-оқытушылар құрамы КІАҒЗИ Басқарма 

Төрағасының 13.01.2021 ж. №26-2-к бұйрығымен бекітілді.  Академиялық саясаттың 3.5-

тармағында оқытушының міндеттері сипатталған (53-бет). Бұл құжат КІАҒЗИ сайтына барлық 

келушілер үшін қолжетімді https://ncvb.kz/images/Академическая_политика.pdf 

КІАҒЗИ- кадр саясаты әзірленді, бекітілді және енгізілді және тәлімгердің міндеттері мен 

міндеттері әзірленді («академиялық саясаттағы» «клиникалық тәлімгер» 3.4-тармағы), олармен 

сапар барысында сарапшылар танысты. Ережелерде оқытушыларды қабылдау талаптары мен 

критерийлері көрсетілген, оқыту мен ғылыми-клиникалық қызмет арасындағы тепе-теңдік 

ескерілген. Нақтылау сипатындағы мәліметтер кадрлар бөлімінің бастығымен б Седа кезінде 

алынды. Қызметкерлерді жалдау олардың ғылыми және клиникалық жетістіктеріне (дәрігерлік 

санаттың және сертификаттаудың болуы), академиялық қоғамдастықтағы беделге негізделген. 

Оқытушылардың қызметіне мониторинг жүргізу мақсатында резиденттерге сауалнама жүргізу, 

олардың үлгерімін бағалау және тәуелсіз емтихан нәтижелері жүргізіледі. Сарапшылар 

сауалнама нәтижелерімен танысты басқа мамандықтардың резиденттері резидентурада білім 

беру процесін ұйымдастыру жақсы деңгейде деп қорытынды жасауға болады. Бұл деректерді 

іске асыруға жоспарланған ревматология бойынша білім беру бағдарламасына да 

экстраполяциялауға болады.  

Сарапшылар КІАҒЗИ оқытушыларының этикалық кодексімен танысып, оқытушылардың 

өздері бұл құжатты білу және оның қағидаттарын ұстану олардың КІАҒЗИ жұмыс істеуінің 

негізгі шарты екенін айтты. Академиялық ерекшелік резидентура бағдарламаларын іске асыру 

кезінде негіз болып табылады, себебі, КІАҒЗИ С.Д. Асфендияров атынағы ҚазҰМУүлестес 

болып табылады, ол «Академиялық адалдық Лигасына» кіреді. Қызметкерлер мен резиденттер 

бұл туралы біледі және тапсырмаларды орындау, емтихандарды дайындау және тапсыру, 

өзіндік жұмысты жүзеге асыру, ғылыми жарияланымдарды дайындау кезінде академиялық атап 

айтқанда қағидаттарды ұстану қажет екенін түсінеді. Академиялық адалдық «академиялық 

саясат» құжатында бекітілген (Ғылыми кеңестің шешімімен бекітілген, 16.05.23 ж. 2-хаттама), 

12-бет https://ncvb.kz/images/Академическая_политика.pdf 

 Плагиатқа қарсы жүйе С. Д. Асфендияров атындағы ҚазҰМУ арқылы жүзеге асырылады, 

алайда плагиаттың оқиғалары байқалмады.  

ЕАО жүргізген оқытушылардың сауалнамасы кезінде 100% КІАҒЗИ еңбекті және 

жұмыс орнын ұйымдастыру толығымен қанағаттандырытыны анықталды. КІАҒЗИ 

оқытушылар ғылыми жұмыстармен айналысуға және нәтижелерін жариялауға мүмкіндік 

алады.   

5.2 Оқытушылардың міндеттемелері мен дамуы 

 Әрбір оқытушының жұмысын айқындайтын негізгі құжат ағымдағы оқу жылына 

жоспарланатын оқу (сағатпен), әдістемелік, ғылыми, емдеу жұмыстары, оның ішінде 

біліктілікті арттыру жөніндегі жеке жоспар болып табылады. Жеке жұмыс жоспары ЖҚБД 

отырысында қаралады, содан кейін оның басшысы, содан кейін директордың жоғары оқу 

орнынан кейінгі білім жөніндегі орынбасары бекітеді.   

https://ncvb.kz/images/Академическая_политика.pdf
https://ncvb.kz/images/Академическая_политика.pdf
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КІАҒЗИ оқытушылар мен резиденттердің оқытуға, тәлімгерлікке және оқуға жеткілікті 

уақыт болуын қамтамасыз етеді. Әрбір қызмет түріне уақыттың жалпы санының 1/3 сағаты, ал 

жалпы сағаттың 2/3 бөлігі резиденттердің өзіндік жұмысына бөлінеді.  

КІАҒЗИ ұйымдық құрылымында оқытушылардың біліктілігін арттыруды жоспарлаумен 

және бақылаумен айналысатын бөлім бар.   Сарапшылар оқытушылардың біліктілігін арттыру 

бағдарламасы туралы жауаптар алды. Бұл іс-шараларды КІАҒЗИ қаржыландырады.  2018 жылы 

10 оқытушы «Білім және ғылым медициналық ұйымдарының оқытушысы» тақырыбында және 

2020 жылы «қашықтықтан білім беру технологиялары» тақырыбында біліктілікті арттырудан 

өтті. 

Сарапшылар оқытушылар резиденттер үшін ҒЗЖ тақырыптарын бастайтынын, қосымша 

оқу және әдебиетпен, медициналық құжаттамамен өз бетінше жұмыс істеу қажеттілігін 

ынталандыратынын анықтады 

Ұйымда оқытушының мансаптық өсуіне және құзыреттілігін дамытуға мүмкіндік бар. 

Ұйымда оқытушыларды әлеуметтік қолдау бағдарламалары іске асырылуда. 

Көтермелеудің қосымша түрлері : алғыс жариялау; бағалы сыйлықпен марапаттау; Құрмет 

грамотасымен марапаттау; ҚР ДСМ және БҒМ атақтарына, медальдарына және төсбелгілеріне 

ұсыну қолданылады. 

Сарапшылар КІАҒЗИ резиденттерді оқытушы ретінде ғана емес, тәлімгерлікті жүзеге 

асыру үшін оқытуға тарту үшін клиникалық базалардың практикалық дәрігерлерін 

ынталандыру (ынталандыру) тетіктері жоқ екенін атап өтті.  

Бір жағынан, академиялық ұтқырлық резидентурада міндетті талап болып табылмайды, 

сонымен бірге педагогикалық шеберлікті жетілдіру үшін бұл мақсатқа жетудің тетіктерінің бірі 

болып табылады және оқытушылар шетелдік білім беру ұйымдары мен ғылыми орталықтарға 

тағылымдамадан өтуге жіберілуі мүмкін. Білім беру бағдарламасының пәндерін күшейту үшін 

ел ішінде де, шетелде де резиденттермен алмасу мүмкіндігі құпталады.   

 

ССК критерийлер бойынша қорытындылары. 8 стандарттан сәйкес (оның ішінде 7 

базалық, 1 жақсарту стандарты): толықтай - 7, жартылай-1, сәйкес келмейді – 0. 

5 стандарт: орындалды 

         Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі ұсыныстар:   

1) Практикалық денсаулық сақтау өкілдерін резидентурада оқыту мен тәлімгерлікке тарту 

үшін ынталандыру (ынталандыру) механизмін дайындау. 

2) Оқытушылардың біліктілігін арттыру жоспарында қашықтықтан оқыту 

технологияларын және резиденттерді оқытуда цифрландыру мүмкіндіктерін пайдалана 

отырып, педагогикалық шеберлік, оқытудың жаңа әдістері бойынша бағытты күшейту.  

3) Сәйкес ережені дайындау арқылы оқытушыларды әлеуметтік қолдау жүйесін құжаттау 

және бұл туралы барлық мүдделі тараптарды хабардар етуді қамтамасыз ету.  

 

  

6- стандарт: БІЛІМ БЕРУ РЕСУРСТАРЫ  

Сәйкестіктің дәлелі: 

6.1 Материалдық-техникалық қамтамасыз ету және жабдықтар  

   Резиденттер 2 жылдық білім беру бағдарламасы барысында теориялық және практикалық 

оқыту үшін тиісті жағдайлармен қамтамасыз етілген. Семинарды өткізу үшін ЖҚБД 3 дәріс 

залы, сыйымдылығы 10-12 адамға дейін және одан да көп 11 аудитория, 10 орындық 1 

компьютерлік сынып бар (егер КІАҒЗИ сыныпқа бару кестесін әзірлесе, бұл жеткілікті); 10 

орындық кітапхананың электрондық залы; заманауи мультимедиялық және дыбысты 

күшейтетін құралдармен жабдықталған 220 орындық 3 дәріс залы бар 2 ғылыми-әдістемелік 

кабинет. Практикалық дағдыларды игеру үшін резиденттер (және үздіксіз кәсіби даму 

бағдарламаларының тыңдаушылары) 4 оқу-симуляциялық орталық құрды: эндоскопиялық 
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орталық; жүрек-өкпе реанимациясы орталығы; интервенциялық кардиология және аритмология 

орталығы; «Шұғыл кардиологиялық көмек», «Шұғыл реанимациялық көмек», «COVID-19 

кезінде медициналық көмек көрсету» үшін гибридті зертхана»іске асырылып жатқан білім беру 

бағдарламаларына, санитарлық-эпидемиологиялық нормалар мен ережелерге сәйкес келеді. 

«Ересектер, балалар ревматологиясы» бағдарламасының резиденттері гибридті зертханада 

оқытылады.  

ЖҚБД  31 компьютер бар. КІАҒЗИ телемедициналық орталық бар, онда дәрістер, 

қашықтықтан консультациялар мен зерттеулер, ҚР Денсаулық сақтау министрлігімен 

селекторлық кеңестер өткізіледі. 

Резиденттердің клиникалық дайындығын қамтамасыз ету үшін материалдық-техникалық 

базаның, клиникалық базалардың, пациенттердің саны мен бейінінің барабарлығын КІАҒЗИ 

барлық құрылымдық бөлімшелері қамтамасыз етеді. Жыл сайын оқу жылының соңында ЖҚБД 

білім беру бағдарламаларының пәндерін қажетті материалдық-техникалық ресурстармен, 

әдебиеттермен, клиникалық оқыту үшін базалармен қамтамасыз етуге талдау жүргізеді 

(тақырыптық емделушілер болуы үшін). 

Осылайша, «Ересектер, балалар ревматологиясы» бағдарламасының резиденттері теориялық 

сабақтар, симуляциялық тренингтер өткізу үшін қажетті материалдық-техникалық 

ресурстармен қамтамасыз етіледі, сондай-ақ телемедицина жобаларына қатыса алады.  

6.2 Клиникалық базалар  

«Ересектер, балалар ревматологиясы» білім беру бағдарламасының тәжірибелік бөлігін 25 

төсектік №2 терапия бөлімшесіне өткізу жоспарлануда. Бұл бөлімде ревматологиялық бейіндегі 

13 төсек бар.   

Ресурстарға шолу олардың білім беру қызметінің мақсаттары мен міндеттеріне сәйкес 

келетіндігін көрсетті, ал білім беру ұйымының қызметкерлері резиденттердің түпкілікті 

нәтижелеріне қол жеткізу үшін медициналық қызметкерлермен, клиникалық база 

басшылығымен алқалы және этикалық қатынастарды қамтамасыз етеді. Білім алушылар 

клиникалық базаларда пациенттерге еркін қол жеткізе алады және өздерінің практикалық 

дағдыларын жетілдіру үшін барлық жағдайларға ие.  

Тақырыптық емделушілердің жеткілікті саны, заманауи құрылғылар қамтамасыз етілді 

және білім алушыларға қолжетімділікті көрсетеді, ал оқытушылар мен кураторлардың 

(тәлімгерлердің) рөлдерін бір мезгілде орындайтын қызметкерлер этика мен деонтологияны 

сақтай отырып, сапалы оқытуды қамтамасыз етеді. Білім беру бағдарламасының тиісті пәнін 

бастамас бұрын, резидент оқытушыдан силлабус алады және оқу кезінде қандай дағдыларды 

игеріп, дамыту керектігін біледі. 

6.3 Ақпараттық технологиялар 

555 шаршы метрлік кітапханаға классикалық жабдықтар (кітаптардағы сөрелер), каталог, 

абонемент, жаңа мерзімді басылымдар көрмесіне арналған витрина бар.  Кітапханада 

интернетке қол жетімді 10 орындық компьютерлік сынып орналасқан, принтер, көшірме 

аппараты, сканер бар.  

Кітапхананың ақпараттық қоры >30000 дана, 11100 атауды құрайды, оның ішінде 

медициналық ғылыми журналдар, монографиялар, конференция материалдары (5374 дана), оқу 

әдебиеті (366 дана), қазақ тіліндегі әдебиет (670 дана), шетел әдебиеті (684 дана), анықтамалық 

әдебиет (982 дана), әдістемелік әдебиет (898 дана), авторефераттар (1350 дана) және 

диссертациялар (256 дана), CD-дискілердегі, DVD-дискілердегі электрондық әдебиеттер (150 

дана), электрондық оқу құралдары, монографиялар мен журналдар (2364 дана).  

Пайдаланушылар үшін жыл сайын мерзімді журналдардың 70-ке жуық данасы қағаз және 

электрондық форматта жазылады, олардың ішінде 57 атаудың ғылыми-Медициналық және 

білім беру сипаты бар. 

Электрондық пошта жұмыс істейді, ол арқылы отандық және шетелдік әріптестермен хат 

алмасу жүргізіледі.  «EbscoHost-Medline», «Springerlink», «Scopus», «Web of Science», 
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«Elsevier»,»Thomson Reuters» , Elibrary.ru оқу және ғылыми әдебиеттер дерекқорына тегін 

(сынама) қолжетімділік қамтамасыз етілді. МЕГАПРО АИБС автоматтандырылған ақпараттық-

кітапханалық бағдарламасына одан әрі интеграциялау үшін қажетті медициналық әдебиеттер 

үнемі жүктелуде.  

 Қашықтықтан оқыту тек телемедицина жүргізу кезінде қолданылады. КІАҒЗИ төтенше 

жағдай туындаған жағдайда zoom және google class бағдарламалары арқылы білім беру 

бағдарламасының теориялық бөлігін игеруді ұйымдастыра алады.  

6.4 Клиникалық командалар 

Резиденттерді командада жұмыс істеу және денсаулық сақтаудың басқа мамандарымен 

тиімді өзара іс-қимыл жасау дағдыларына дайындау бағдарламасы резиденттердің өз 

қызметінің барлық салаларындағы клиникалық база қызметкерлерімен бірлесіп тікелей 

жұмысын, жүкті әйелдердегі дәнекер ұлпасы ауруларының әртүрлі мәселелерін, жүкті 

әйелдердегі ревматикалық аурулардың экстрагенитальды патологиясын талдау жөніндегі 

селекторлық республикалық және қалалық кеңестерге қатысуды, ауру тарихын, 

амбулаториялық карталарды рецензиялауды қамтиды ревматикалық науқастар, ғылыми-

практикалық, патоморфологиялық конференцияларға қатысу. 

Пәнаралық оқыту үшін КІАҒЗИ тағы 5 бөлімше және күндізгі стационар бар (25 орын, 

оның ішінде ревматологиялық 2 кереует).  

6.5 Медициналық ғылыми зерттеулер мен жетістіктер  

Терапия кафедрасының ревматология курсымен ғылыми-зерттеу жұмысы ғылыми-зерттеу 

жұмысының жоспарына сәйкес жүзеге асырылады және ревматология бойынша тақырыптарды 

қамтиды (ревматологиялық ауруларды диагностикалау және емдеу мәселелері, остеопороз, 

остеоартрит, гендік-инженерлік-биологиялық терапия, жүйелік васкулиттер, орфандық 

аурулар).    

2019 – 2021 жылдары КІАҒЗИ 7 ғылыми-техникалық бағдарламаны, оның ішінде 

ревматологиялық аурулар зерттелген жобалардың: «Симптомға дейінгі диагностиканың 

молекулярлық-генетикалық тәсілдері және бірқатар маңызды ауруларды емдеу әдістері», 

«Алматы қаласы мен Алматы облысының мысалында популяциялық деңгейде жұқпалы емес 

аурулардың эпидемиологиялық сипаттамаларын болжау модельдерін әзірлеу», «Қоғамдық 

денсаулықты сақтау мақсатында профилактикалық ортаны қалыптастырудың ғылыми 

негіздерін әзірлеу» фрагменттерін дайындауға қатысты.  

2019-2021 жылдары халықаралық басылымдарда КІАҒЗИ қызметкерлерінің ғылыми 

жарияланымдарының саны 2 есеге (225%), жариялау белсенділігінің индексі (Хирш индексі) 2 

есеге (235,3%), дәйексөздіктің орташа деңгейі (дәйексөз индексі) 3 жылда 35 есеге өсті. 

Алайда, КІАҒЗИ ғылыми жұмысы және 2022 жылғы нәтижелері ұсынылмаған. 

6.6 Білім беру саласындағы сараптама 

 Білім беру процесінің мәнмәтініндегі білім беру бағдарламасына сараптама және бағалау 

құрылымдық бөлімшелер мен кафедралар/курстардың жылдық есептерінің, тексерулерінің, 

аттестаттауларының нәтижелері бойынша жүргізіледі.  Сараптама мамандардың 

қажеттіліктерін талдау, резиденттерді оқыту әдістерін талдау түрінде жүргізіледі, ал нәтижелер 

жоғары оқу орнынан кейінгі білім берудегі инновациялық өзгерістердің сапасы туралы 

қорытынды жасауға мүмкіндік береді.   

Резидентураның білім беру бағдарламасының (ББ) сапасына сараптаманы КІАҒЗИ келесі 

бөлімшелері жүзеге асырады: кафедра (жоспарлау, әзірлеу, іске асыру, мониторинг, бағалау, ББ 

қайта қарау), БПДО (жоспарлау, әзірлеу, мониторинг, бағалау, ББ қайта қарау), ОӘК (келісу, 

НҚА сәйкестігін бақылау, мониторинг, ББ бағалау), стратегиялық даму департаменті және 

СМЖ (келісу, мониторинг, бағалау, ББ қайта қарау), Ғылыми кеңес (ББ бекіту, бағалау, қайта 

қарау). Алқалы кеңесші органның (ҚБ) құрамына оқытушылар, кәсіптік қауымдастықтардың 

өкілдері, жұмыс берушілер, білім алушылар кіреді.  
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КІАҒЗИ жоғары оқу орнынан кейінгі және қосымша білім беру сапасы мәселелері 

бойынша зерттеу жобалары  жүргізілген жоқ.  

6.7 Басқа мекемелерде даярлау  

КІАҒЗИ халықаралық клиникалық орталықтармен және жақын және алыс шетел 

университеттерімен: Томск ғылыми-зерттеу Медициналық орталығының кардиология ҒЗИ, 

В.А:Алмазов атындағы Ұлттық медициналық зерттеу орталығымен,  Академик Е. Н. Мешалкин 

атындағы ғылыми-зерттеу медициналық орталығы Новосібір қ., Ресей Федерациясы), 

Дағдарыстарды зерттеу орталығы (Каунас қ., Литва Республикасы); Сеул ұлттық 

университеттік ауруханасы (Корея Республикасы); Бэер-Шева медициналық орталығы 

(Израиль); Милан университетінің клиникасымен (Италия) ынтымақтасады. Сондықтан 

резиденттердің халықаралық іс-шараларға, сапар-профессорлар бағдарламаларына, 

академиялық алмасу бағдарламасына қатысуға үлкен мүмкіндіктері бар.  

«Академиялық саясат» КІАҒЗИ құжатында «Академиялық ұтқырлық» бөлімі бар, онда 

жүзеге асырудың ұстанымдары мен шарттары сипатталған.  

КІАҒЗИ 2021 жылы институционалдық аккредиттеуден өтті және бұл білім беру 

ұйымдары арасындағы резиденттердің оқу нәтижелерін аудару және өзара есепке алу және 

академиялық кредиттерді пайдалану бойынша бірыңғай және өзара танылған жүйеге кепілдік 

берді. 

Білім беру кредиттерін қайта есептеу тәртібі Қазақстан Республикасының  «Білім туралы» 

Заңына сәйкес әзірленген және кредиттерді өзара есепке алудың еуропалық жүйесінің (ECTS) 

негізгі қағидаттарын қарайтын кредиттік жүйе бойынша оқыту ережелері мен нормаларын 

белгілеу мақсатында іске асырылатын «Кредиттерді қайта есептеу тәртібі туралы ереже» 

негізінде жүргізіледі.  

 

ССК критерийлер бойынша қорытындылары.  18 стандарттан сәйкес (оның ішінде 11 

базалық, 7 жетілдіру стандарты): толықтай - 16, жартылай -2, сәйкес келмейді-0  

6- стандарт: орындалды 

 Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі ұсыныстар:   

1) Мамандығы бойынша білімдері мен дағдыларын кеңейту мақсатында резиденттер үшін 

білім беру іс-шараларын өткізу бойынша шетелдік әріптестермен ынтымақтастықтың 

перспективалық бағдарламасын әзірлеу.  

2) Жоғары оқу орнынан кейінгі сараптама тақырыптарын жоспарлау және нәтижелерін 

резидентурада оқу процесін жақсарту үшін пайдалану.    

 

 

7- стандарт: БІЛІМ БЕРУ БАҒДАРЛАМАСЫН БАҒАЛАУ   

Сәйкестіктің дәлелі: 

7.1 Мониторинг және бағалау механизмдері  

КІАҒЗИ білім беру бағдарламалары, оның ішінде «Ересектер, балалар ревматологиясы» 

мамандығы бойынша мониторинг жүйесі бар.  Білім беру бағдарламасының іске асырылуына 

Кардиология кафедрасының меңгерушісі, ЖҚБД басшысы, Басқарма Төрағасының ғылыми-

клиникалық және инновациялық қызмет жөніндегі орынбасары тарапынан тұрақты бақылау 

жүзеге асырылады. Тексеру нәтижелері кафедра мен ЖҚБД, Ғылыми Кеңестің отырыстарында 

тыңдалады және талқыланады.  

Барлық мүдделі тараптардың (резиденттер, оқытушылар, жұмыс берушілер іріктеп) 

қатысуымен ішкі және сыртқы бақылауды қамтитын білім беру бағдарламасын бағалау тетігі 

әзірленді. Сарапшылар резидентураның білім беру бағдарламалары қаралған Ғылыми кеңестің 

үш хаттамасымен танысты.  

Білім беру бағдарламасын бағалау міндетті түрде мақсаттарды, міндеттерді, оқытудың 

күтілетін түпкілікті нәтижелерін, бағдарламаның мазмұнын, ресурстардың жеткіліктілігін 
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бағалауды қамтиды. Резиденттердің үлгерімі емтихан нәтижелерін талдау және қорытынды 

мемлекеттік аттестаттау арқылы бағаланады. Түлектердің сұранысына қатысты бағалау соңғы 5 

жыл ішінде 100% -. құрайтын жұмысқа орналасу көрсеткіші бойынша бағаланады.  

Білім беру бағдарламаларын сырттай бағалауды Қазақстан Республикасы Ғылым және 

жоғары білім министрлігінің танылған аккредиттеу органдарының 1-тізіліміне кіретін 

аккредиттеу органы мамандандырылған аккредиттеу процесі арқылы жүзеге асырады. Осы 

уақытқа дейін резидентураның үш бағдарламасы аккредиттелген және 5 бағдарлама 

аккредиттеу шеңберінде сыртқы бағалау процесінен өтеді.  

7.2 Оқытушылар мен резиденттердің кері байланысы 

Білім алушылардың білім беру үдерісіне қанағаттану деңгейін зерттеу мақсатында 

«Резиденттің білім беру үдерісіне қанағаттануы», «ЖҚБД оқытушысы резиденттердің көзімен», 

«Оқытушылардың қанағаттануы» сауалнамалары әзірленді.   

7.3 Резиденттер мен түлектердің нәтижелері 

Бағалау резиденттерді даярлау сапасын көрсететін қорытынды мемлекеттік аттестаттау 

негізінде жүргізіледі. КІАҒЗИ түлектері әрқашан үлгерімнің жоғары нәтижелерін көрсетеді.     

КІАҒЗИ 3 жыл ішінде резидентура түлектерінің мониторингін жүзеге асырады, 

түлектердің клиникалық практикасы туралы жұмыс берушілерден кері байланыс жүргізуді 

қамтамасыз етеді. Жұмыс берушілермен кері байланыс әдетте ауызша, телефон қоңыраулары 

немесе электрондық пошта арқылы жүзеге асырылады.  

7.4 Мүдделі тараптарды тарту   

Үміткерлерді іріктеу процесінде «Ревматология, ересектер, балалар» мамандығы бойынша 

резидентурада білім беру саясатын әзірлеуге, іске асыруға және бағалауға барлық мүдделі 

тараптардың қатысуы көзделген. Институттың ресми сайтында 

(https://ncvb.kz/obrazovanie/vnutrennie-normativnye-dokumenty) білім беру процесіне қатысты 

барлық нормативтік-регламенттеуші құжаттар, білім беру бағдарламалары туралы толық 

ақпарат (бағдарлама паспорттары) орналастырылған https://ncvb.kz/obrazovanie/obrazovatelnye-

programmy. Оқытушылардан, резиденттерден және жұмыс берушілерден бағдарламалар туралы 

Кері байланыс алу қарастырылған.  

3 жұмыс берушімен сұхбат онлайн режимінде өткізілді және мынадай мәселелерді 

қамтыды: КІАҒЗИ миссиясын білу, Стратегиялық жоспарға миссия мен ұсыныстарды әзірлеуге 

қатысу, кеңесші органдардың жұмысына қатысу, резиденттердің базалық білімі мен 

дағдыларына қанағаттану, тәлімгерлік арқылы резиденттерді оқытуға қатысу, кафедра мен 

резиденттерді Практикалық оқыту үшін қажетті ресурстармен қамтамасыз ету және 

клиникалық ойлауды қалыптастыру, резидентура түлектерін жұмысқа орналастыру және т. б. 

Сарапшылар жұмыс берушілердің білім беру процесі туралы толық хабардар екендігін 

көрсететін толық және жан-жақты жауаптар алды.  

7.5 Білім беру бағдарламаларын бекіту рәсімі  

КІАҒЗИ «Академиялық саясатында» резиденттерді оқыту кезеңдері сипатталған, алайда 

білім беру бағдарламаларын бекіту рәсімдері қамтылмаған. Сонымен қатар, оқытушылармен (7) 

және ЖҚБД қызметкерлерімен сұхбат барысында сарапшылар білім беру параграммасын 

кафедра әзірлегенін және бастапқыда ЖҚБД өткен кеңесте талқыланғанын, содан кейін ғана 

КІАҒЗИ Ғылыми кеңесімен бекітілгенін анықтады. Білім беру бағдарламасы рецензиялау 

рәсімінен өтеді. МЖМБС сәйкестігі мәніне сараптаманы ЖҚБД элективті пәндер каталогы (2-

ші оқу жылы, 2 кредит) бекітеді.  

Оқытушыларға жүйелі түрде сауалнама жүргізіледі, оқу процесінің сапасы туралы 

сұрақтар енгізілетін қысқы және жазғы сессия кезеңінде білім алушыларға жылына екі рет 

сауалнама жүргізіледі. 

 

ССК критерийлер бойынша қорытындылары.  10 стандарттан (оның ішінде 7 базалық, 3 

жақсарту стандарты) сәйкес: толықтай -8, жартылай  - 2, сәйкес келмейді-0  

https://ncvb.kz/obrazovanie/vnutrennie-normativnye-dokumenty
https://ncvb.kz/obrazovanie/obrazovatelnye-programmy
https://ncvb.kz/obrazovanie/obrazovatelnye-programmy
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7 стандарт: орындалды 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі ұсыныстар:  

1) Білім беру бағдарламасын жақсарту бойынша ұсыныстарды қамтитын нәтижелерді 

тіркей отырып, осы процесті құжаттастырып, білім беру бағдарламасының сапасын 

бағалауды және оны іске асыру мониторингін жетілдіру.  

2) Барлық мүдделі тараптардың нәтижелерге қол жеткізуіне кепілдік беру арқылы, 

резиденттермен, түлектермен және жұмыс берушілермен кері байланыс нәтижелерін 

жүйелі түрде өткізуді, жинауды және талдауды қамтамасыз ету.  

 

8- стандарт: БАСҚАРУ ЖӘНЕ ӘКІМШІЛІКТЕНДІРУ 

Сәйкестіктің дәлелі: 

8.1 Басқару 

КІАҒЗИ сайтта орналастырылған ұйымдық құрылымды өзектендірді. 

Резидентураның білім беру бағдарламасына қатысты институттың міндеттері мен 

өкілеттіктерінің шеңберін, оның ішінде оқу процесін барлық қажетті ақпараттық көздермен 

толық көлемде қамтамасыз ету жөніндегі міндеттемелерді айқындайтын құжаттар әзірленді 

және бекітілді. 

Білім беру бағдарламасы резиденттерді қабылдауға қатысты нормативтік ережелер 

талаптарына (стандарт4 қар.), оқу процесіне (2 стандартын қар.), білім мен дағдыларды 

бағалауға (3 стандарт), оқытудың және бағдарламаны басқарудың белгіленген нәтижелеріне (2 

стандарт) сәйкес жүргізіледі. Резидентурада оқу процесінің сапасын қамтамасыз ету даярлық 

деңгейіне (МЖМБС 2022), білім беру бағдарламаларына) қойылатын міндетті талаптарды 

орындаумен және оқытушылар жұмысының тиімділігін бақылау жүйесін құрумен және 

резиденттің жеке оқу жоспарының орындалуымен (ашық сабақтар, кафедраішілік бақылау) 

айқындалады.  

Осылайша, КІАҒЗИ өзін-өзі бағалау есебінде сипатталған жоғары оқу орнынан кейінгі 

білім беру мен денсаулық сақтаудағы негізгі нормативтік-құқықтық актілерді басшылыққа 

алады (8.1.1-бөлім).  Осылайша, қабылданатын резиденттердің саны КІАҒЗИ клиникалық 

дайындық мүмкіндіктеріне, оқытушыларға жүктемеге, сондай-ақ кафедраның материалдық-

техникалық мүмкіндіктеріне сәйкес келеді. 

Барлық лицензияланған мамандықтар бойынша резидентура бағдарламаларының 

орындалуын үйлестіруді, бақылауды және іске асырылуын мониторингілеуді Басқарма 

Төрағасының ғылыми-клиникалық және инновациялық қызмет жөніндегі орынбасарының 

жетекшілігімен ЖҚБД жүзеге асырады, ол өз кезегінде жоғары оқу орнынан кейінгі білім 

беруді дамыту стратегиясына жауапты болып табылады. 

Резидентура бағдарламаларын тікелей басқаруды және резидентура болған сәттен бастап 

резиденттердің қызметін үйлестіруді жоғары оқу орнынан кейінгі және қосымша білім 

департаменті жүзеге асырады. Бөлім қызметінің негізгі мақсаты білім беру бағдарламаларының, 

оның ішінде аккредиттелетін мамандық бойынша резидентураның миссиясы мен мақсатына қол 

жеткізуге бағытталған үздіксіз ұйымдастыру, үйлестіру және әкімшілік жұмысты жүргізу 

болып табылады. Департамент Басқарма Төрағасының ғылыми және клиникалық қызмет 

жөніндегі орынбасарына, Басқарма төрағасына тікелей бағынады. 

Резиденттердің кафедра мен ЖҚБД отырыстарында жұмыс бағдарламалары мен элективті 

пәндерді тікелей талқылау және бекіту барысында мамандықтың оқу бағдарламасын 

ұйымдастыруға қатысуға нақты мүмкіндігі бар.   

Мемлекеттік аттестаттаудан сәтті өткен «7R01102 ересектер, балалар ревматологиясы» 

білім беру бағдарламасының түлектеріне ревматолог-дәрігердің біліктілігі беріледі және 

мемлекеттік үлгідегі құжат беріледі. Сондай-ақ, қосымша беріледі, онда барлық оқытылған 

пәндер сағат көлемімен және берілген біліктілікпен жазылады. 

8.2 Академиялық көшбасшылық 
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Оқу процесін ұйымдастыру ревматология курсы бар терапия кафедрасының 

жауапкершілігі болып табылады, оның штатында 3 оқытушы және 3 штаттан тыс, барлығының 

ғылыми дәрежесі мен дәрігерлік санаты бар. Кафедра оқу сабақтарының кестесін және 

резиденттің жеке жоспарын жасайды. Оқытушылардың қызметі КІАҒЗИ Ғылыми кеңесі 

әзірлеген және бекіткен лауазымдық нұсқаулықтармен реттеледі.  

Оқытушылардың қызметін қабылдау және мониторингілеу «ЖОО оқытушылары мен 

ғылыми қызметкерлерінің лауазымдарын конкурстық ауыстыру қағидаларына» сәйкес жүзеге 

асырылады және конкурстық негізде жүргізіледі, оның тәртібі КІАҒЗИ кадр саясатымен 

регламенттеледі. 

Білім беру процесін тиімді басқару, медициналық білім беру моделін табысты іске асыру 

мақсатында КІАҒЗИ-да білім беру бағдарламалары комитеті (ББК) жұмыс істейді. ББК 

құрамына білікті оқытушылар қатарынан тәжірибелі сарапшы-әдіскерлер, білім алушылар мен 

практикалық денсаулық сақтау өкілдері кіреді. 

Ғылыми кеңес білім беру процесін жетілдіруге бағытталған әдістемелік жұмыстың әртүрлі 

нысандарын енгізу мәселелерін ұйымдастыруды және қарауды жүзеге асырады.  

Резидентура мамандықтары бойынша білім беру бағдарламасына қатысты міндеттер мен 

өкілеттіктер Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасымен және КІАҒЗИ ішкі 

нормативтік құжаттарымен реттеледі. 

 Сауалнаманың «Білім беру үдерісі, ҒЗЖ, клиникалық жұмыс бойынша сұрақтарға 

қатысты ұйым басшылары Сіздің пікіріңізді тыңдай ма?» сұрағына барлық оқытушылар оң 

жауап берді. 

8.3 Оқыту бюджеті және ресурстарды бөлу 

Басқарма Төрағасы КІАҒЗИ атқарушы органы болып табылады. Институттың Басқарма 

төрағасы Қаржы-шаруашылық қызметі үшін дербес жауапты болады. КІАҒЗИ бюджеті екі 

көзден құралады: республикалық бюджет (жоғары оқу орнынан кейінгі білім беру кадрларын 

даярлауға, медицина қызметкерлерінің біліктілігін арттыруға, ғылыми зерттеулерді дамытуға, 

трансферттерге мемлекеттік тапсырыс) және ақылы білім беру қызметтерін көрсету. 

Резидентура бағдарламаларының бюджеттерін басқару жөніндегі жауапкершілік пен 

өкілеттік Басқарма Төрағасының қаржы-экономикалық мәселелер жөніндегі орынбасарына, 

жоспарлау және экономикалық талдау бөліміне, бухгалтерлік есеп және есептілік бөліміне 

жүктелген. 

Резиденттерді даярлауға ресурстарды бөлуді ҚР ДСМ реттейді (бюджеттік бағдарлама 

006). Оқу шығындарының калькуляциясы Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау 

министрінің м.а. 2021 жылғы 19 қаңтардағы № ҚР ДСМ-6  2022-2026 жылдарға арналған 

«Денсаулық сақтау саласындағы білім беру бағдарламалары бойынша оқыту құнын 

қалыптастыру әдістемесін бекіту туралы» бұйрығына, КІАҒЗИ дамыту жоспары, ағымдағы 

жылға арналған КІАҒЗИ Мемлекеттік сатып алу жоспарына сәйкес регламенттеледі. 

Қаржылық қызмет ашық және нәтижелер (есептер) сайтта жарияланады https://ncvb.kz/ob-

institute/finansovaya-otchetnost (2022 ж. есепті құжаттама орналастырылмаған). 

8.4 Әкімшіліктендіру және басқару  

 КІАҒЗИ ережелер мен лауазымдық нұсқаулықтар негізінде жұмыс істейтін тиісті әкімшілік 

бөлімшелер мен штат бар. https://ncvb.kz/ob-institute/struktura Әкімшілік білім беру қызметіне 

лицензия алды. 

https://ncvb.kz/images/Corporate_admission/лицензия/Образовательная_деятельность.pdf  

Процесс тәсіліне сәйкес, КІАҒЗИ барлық қызметі негізгі процестерге, басқару процестеріне 

және қолдау процестеріне бөлінеді. Негізгі процестерге ғылыми және білім беру процестері 

жатады. https://ncvb.kz/images/Карта_процесса.pdf 

 Тәуелсіз Ішкі аудит жүйесі құрылды және жұмыс істейді. ЖҚБД оқытудың барлық 

кезеңдерін бақылайды. Резиденттердің оқу жетістіктерін бағалауды талдау нәтижелері 

кафедралардың, ЖҚБД, Ғылыми кеңестің отырыстарында талқыланады.  

https://ncvb.kz/ob-institute/finansovaya-otchetnost
https://ncvb.kz/ob-institute/struktura
https://ncvb.kz/images/Corporate_admission/лицензия/Образовательная_деятельность.pdf
https://ncvb.kz/images/Карта_процесса.pdf
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Тәуелсіз Ішкі аудит жүйесі құрылды және жұмыс істейді. Аудит нәтижелері бойынша 

басшылық тарапынан сапа менеджменті жүйесінің нәтижелілігі мен тиімділігі, білім беру 

менеджментін жақсарту және жетілдіру туралы шешімдер, білім беру сапасын басқару жүйесіне 

өзгерістер енгізу, оның ішінде оқу құжаттамасын өзектендіру қажеттілігінің негіздемесі 

қабылданады. 

Халықаралық стандарттың (ИСО 9001:2008) талаптарына сәйкестікке сапа менеджменті 

жүйесі енгізілді, яғни қазіргі уақытқа дейін ескірген стандарт қолданылады. ИСО 9001: 2015 

бойынша менеджмент жүйесін өзектендіру қажет. 

Осы мақсатта 2016 жылдан бастап 2021 жылы жаңартылған құжат әзірленді және 

қолданылды. https://ncvb.kz/images/Карта_процесса.pdf  

Білім беру қызметін сыртқы бағалау білім беру бағдарламаларын аккредиттеу процесі 

арқылы жүзеге асырылады (2021 жылы білім беру сапасын қамтамасыз етудің тәуелсіз 

агенттігінде институционалдық аккредиттеу жүргізілді және 3 резидентура бағдарламасы 

аккредиттелді https://ncvb.kz/files/2021-сертификат%201%20рус.pdf).  

Резидентура түлектерін оқытудың түпкілікті нәтижелерін сырттай бағалауды ұлттық 

тәуелсіз емтихан орталығы жүргізеді.   

8.5 Талаптар және нормативтік актілер 

«7R01102 Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша резидентурада білім 

беру 18.09.2018 жылғы KZ 10LAA00012857 білім беру қызметімен айналысуға арналған 

лицензияға қосымшаның негізінде жүзеге асырылады 

https://ncvb.kz/images/Corporate_admission/лицензия/Образовательная_деятельность.pdf 

және мемлекеттің білім беру және денсаулық сақтау саласындағы талаптарын сақтау. 

 

ССК критерийлер бойынша қорытындылары. 11 стандарттан сәйкес (оның ішінде 8 

базалық, 3 жетілдіру стандарты): толықтай - 10, жартылай - 1, сәйкес келмейді - 0  

         8 стандарт: орындалды 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі ұсыныстар: 

1) Электрондық құжат айналымын енгізу, резидентурада ААЖ-Платонус мүмкіндіктерін 

кеңейту арқылы білім беру процесінде ақпараттық және коммуникациялық 

технологияларды қолдану. 

2) Кері байланыс алу және білім беру бағдарламасын жақсарту үшін резидентура 

түлектерінің әлеуетті жұмыс берушілерімен өзара әрекеттестікті күшейту. 

 

 

1 стандарт. ҮЗДІКСІЗ ЖАҚСАРТУ  

КІАҒЗИ ұйымдық құрылымы жаңартылды және Басқарма Төрағасының ғылыми-

клиникалық және инновациялық қызмет жөніндегі орынбасарының жетекшілігімен білім беру 

қызметіне байланысты бағытты қамтиды. https://ncvb.kz/ob-institute/struktura 

Білім беру бағдарламасын үздіксіз жетілдіру процесіне кафедра мен ЖҚБД жауап береді.  

Резидентура мамандығы бойынша «Ересектер, балалар ревматологиясы» бағдарламасы 

бастапқы аккредиттеуден өтеді, сол себепті, бағдарламаны жаңарту болған жоқ. Алайда, ЖҚБД 

заңнамалық салада болып жатқан кез келген өзгерістерді (білім беру және денсаулық сақтау) 

монетизациялайды және оқу-әдістемелік құжаттамаға тиісті өзгерістер енгізеді. Осы мақсатта 

басқарма төрағасының ҒЗИ жөніндегі орынбасары қаржы секторымен Басқарма төрағасының 

стратегиялық және қаржы-экономикалық мәселелер жөніндегі орынбасары ретінде өзгермелі 

жағдайларға және жоғары оқу орнынан кейінгі білім беру қажеттіліктеріне бейімделу 

мақсатында үздіксіз жақсарту үшін ресурстарды жоспарлау үшін серіктестікте жұмыс жасайды.  

Жоғары оқу орнынан кейінгі кәсіптік және қосымша білім беру бағдарламалары бойынша 

білім беру қызметтері процестерінің картасы (бұдан әрі – Карта) 2016 жылы әзірленді және 

2021 жылы қайта қаралды (КП-ОП-12-2016) және білім беру бағдарламаларын жоспарлау, 

https://ncvb.kz/images/Карта_процесса.pdf
https://ncvb.kz/files/2021-сертификат%201%20рус.pdf
https://ncvb.kz/images/Corporate_admission/лицензия/Образовательная_деятельность.pdf
https://ncvb.kz/ob-institute/struktura
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бекіту, енгізу процестерінің сипаттамасын, процестің нәтижелілігінің көрсеткіштерін және 

процестің жұмыс істеуіне арналған ресурстарды қамтиды.  Сонымен бірге картаның мазмұны 

ескірген және КІАҒЗИ қатысы жоқ тізімдемелер мен мәліметтерді қамтиды.  

Ғылыми кеңестің жыл сайынғы жұмыс жоспарына департамент жұмысының толық 

талдауын қамтитын «ЖҚБД басшысының атқарылған жұмыс және жаңа оқу жылына арналған 

міндеттер туралы жылдық есебі» мәселесі қойылады. 

Жаңарту және қайта құрылымдау процесі перспективалық зерттеулерге, нәтижелерді 

талдауға, өз тәжірибесіне және медициналық жоғары оқу орнынан кейінгі әдебиеттерді 

зерттеуге негізделген. КІАҒЗИ барлық аспектілерді (мәнмәтін, ресурстар, үлгерім 

көрсеткіштері, тұтынушылардың қанағаттануы және т. б.) және мүдделі тұлғалардың кең 

ауқымын қосу арқылы, білім беру процесіне тартылған кафедралар деңгейінде бағдарламаны 

бағалау рәсімін тұрақты түрде жетілдіріп отырады. 

Сарапшылар жоғары оқу орнынан кейінгі білім беру деңгейінде басқару жүйесі мен 

қабылданатын шешімдердің ашықтығын атап өтті. ББ әзірлеу мен басқаруға қатысты 

академиялық басшылықтың (ЖҚБД және кафедра) жауапкершілігі анықталды. КІАҒЗИ 

қаржылық жағдайы тұрақты екені атап өтілді. 

КІАҒЗИ Академиялық кеңес құруды жоспарлап отыр, оның негізгі мақсаты білім беру 

бағдарламаларының тізімін анықтау, резиденттер мен тыңдаушыларды үздіксіз кәсіби даму 

бағдарламаларына оқыту бағдарламаларын жобалау, әзірлеу және жетілдіру болады.  Білім беру 

қызметінде тәуекелдерді басқару жүйесін енгізу жоспарлануда.  

Білім және ғылым саласындағы менеджмент мәселелері бойынша КІАҒЗИ құрылымдық 

бөлімшелерінің басшыларын даярлау, қызмет бағыттары бойынша қызметкерлер мен 

оқытушылардың біліктілігін жыл сайын арттыру жоспарланған.  

2023 жылдың 2 тоқсанындаҚазан мемлекеттік медицина университеті (оның ішінде 

академиялық ұтқырлықты жүзеге асыру үшін), Эгей университетімен (Измир, Түркия) 

меморандумға қол қою жоспарланған. 

Сарапшылар 2016 жылдан бастап КІАҒЗИ сертификатталған сапа менеджменті жүйесін 

(GCI) қолдайтынын және Ұлттық аккредиттеу бар екенін атап өтті.  

 

ССК критерийлер бойынша қорытындылары. 2 стандарттан сәйкес (оның ішінде 1 

негізгі, 1 жақсарту стандарты): толықтай – 2.  

9 Стандарт: орындалды 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі ұсыныстар: 

1) КІАҒЗИ ұйымдық құрылымындағы өзгерістерді және жоғары оқу орнынан кейінгі білім 

беру мен денсаулық сақтаудағы жаңа нормативтік-құқықтық актілерді ескере отырып, 

процестер картасын жаңарту.  

2) Жұмыстың ашықтығы мен жеделдігін қамтамасыз ету үшін білім беру қызметін 

жоспарлау, іске асыру, мониторингілеу және құжаттау процесін автоматтандыру.  

3) Білім беру бағдарламасын тиімді іске асыру және резиденттерді баламалы базаларда 

оқыту мүмкіндігі мақсатында медициналық білім беру және денсаулық сақтау 

ұйымдарымен ынтымақтастық шеңберін арттыру.  

 

ҚОРЫТЫНДЫ: 

Білім беру бағдарламасына сырттай бағалау жүргізу кезінде 114 стандарттың (оның 

ішінде базалық стандарттардың – 82 және жақсарту стандарттарының – 32) толық сәйкестігін 

102 аккредиттеу стандарты, оның ішінде 75 базалық стандарт және 27 жақсарту стандарты 

көрсететіні анықталды. 12 стандарт жартылай орындалды, оның ішінде 7 (9%) базалық және 5 

(17%) жақсарту стандарттары.   
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5. «Ересектер, балалар ревматологиясы» білім беру бағдарламасын жетілдіру 

бойынша ұсыныстар 

 

1 стандарт:   

1) Резиденттер мен жұмыс берушілердің қатысуымен «Ересектер, балалар ревматологиясы» 

мамандығы бойынша білім беру бағдарламасының миссиясын өзектендіру, осы процесті 

құжаттау және миссия туралы ақпаратты мүдделі тараптардың назарына жеткізу. 

2) Мақалалар мен тезистерді талдау, жинақтау және дайындау дағдыларын дамыту 

мақсатында резиденттердің жарияланымдары үшін жағдайлар мен қолдауды қамтамасыз 

ету. 

3) КІАҒЗИ сайтында «Білім беру» бөлімінде  мәтінді түзету жүргізу және мүдделі тараптар 

үшін қажетті ақпаратпен толықтыру. 

 

2 стандарт:   

4) Резиденттердің ғылыми-зерттеу және өзіндік жұмысының нәтижелеріне плагиатқа қарсы 

жүйені енгізу. 

5) Резиденттердің жергілікті, республикалық және халықаралық деңгейде жарияланымдар 

мен баяндамалар түрінде кейіннен жариялау арқылы, ғылыми-зерттеу жұмыстарына 

қатысуға және өткізуге ынтасы мен қызығушылығын қамтамасыз ету.  

6) Кәсіби дағдыларды жетілдіру үшін резиденттерді оқытуды ұйымдастыруда пәнаралық 

тәсілді күшейту.  

 

3 стандарт:   

7) Резиденттерді тексеру мен сенімділік тұрғысынан бағалаудың қолданылатын әдістері мен 

форматының сапасына үнемі талдау және бағалау жүргізу. 

8) Резиденттердің білімі мен дағдыларын бағалауда симуляциялық орталықтың 

мүмкіндіктерін кеңейту. 

 

4 стандарт:   

9) Білім беру процесін басқаруға және білім беру бағдарламаларын жақсартуға қатысты 

шешімдер қабылдауға тарту үшін резиденттердің кеңесші органдарда өкілдігін 

қамтамасыз ету. 

 

5 стандарт:   

10) Практикалық денсаулық сақтау өкілдерін резидентурада оқыту мен тәлімгерлікке тарту 

үшін ынталандыру (ынталандыру) механизмін дайындау. 

11) Оқытушылардың біліктілігін арттыру жоспарында қашықтықтан оқыту технологияларын 

және резиденттерді оқытуда цифрландыру мүмкіндіктерін пайдалана отырып, 

педагогикалық шеберлік, оқытудың жаңа әдістері бойынша бағытты күшейту.  

12) Сәйкес ережені дайындау арқылы оқытушыларды әлеуметтік қолдау жүйесін құжаттау 

және бұл туралы барлық мүдделі тараптарды хабардар етуді қамтамасыз ету.  

 

6 стандарт:       

13) Мамандық бойынша білімдері мен дағдыларын кеңейту мақсатында резиденттер үшін 

білім беру іс-шараларын өткізу бойынша шетелдік әріптестермен ынтымақтастықтың 

перспективалық бағдарламасын дайындау.  

14) Жоғары оқу орнынан кейінгі сараптама тақырыптарын жоспарлау және нәтижелерін 

резидентурада оқу процесін жақсарту үшін пайдалану.    

 

7 стандарт:    
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15) Білім беру бағдарламасын жақсарту бойынша ұсыныстарды қамтитын нәтижелерді 

тіркей отырып, осы процесті құжаттастырып, білім беру бағдарламасының сапасын 

бағалауды және оны іске асыру мониторингін жетілдіру.  

16) Барлық мүдделі тараптардың нәтижелерге қол жеткізуіне кепілдік беру арқылы, 

резиденттермен, түлектермен және жұмыс берушілермен кері байланыс нәтижелерін 

жүйелі түрде өткізуді, жинауды және талдауды қамтамасыз ету.  

 

8 стандарт:   

17) Электрондық құжат айналымын енгізу, резидентурада ААЖ-Платонус мүмкіндіктерін 

кеңейту арқылы білім беру процесінде ақпараттық және коммуникациялық 

технологияларды қолдану. 

18) Кері байланыс алу және білім беру бағдарламасын жақсарту үшін резидентура 

түлектерінің әлеуетті жұмыс берушілерімен өзара әрекеттестікті күшейту. 

 

9 стандарт:   

19) КІАҒЗИ ұйымдық құрылымындағы өзгерістерді және жоғары оқу орнынан кейінгі білім 

беру мен денсаулық сақтаудағы жаңа нормативтік-құқықтық актілерді ескеріп, 

процестер картасын жаңарту.  

20) Жұмыстың ашықтығы мен жеделдігін қамтамасыз ету үшін білім беру қызметін 

жоспарлау, іске асыру, мониторингілеу және құжаттау процесін автоматтандыру.  

21) Білім беру бағдарламасын тиімді іске асыру және резиденттерді баламалы базаларда 

оқыту мүмкіндігі мақсатында медициналық білім беру және денсаулық сақтау 

ұйымдарымен ынтымақтастық шеңберін арттыру.  
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6. ЕАО аккредиттеу кеңесіне ұсыныс  

ССК мүшелері «Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша резидентураның 

білім беру бағдарламасының аккредиттеу стандарттарына сәйкестігін белгілеп, ЕАО 

аккредиттеу кеңесіне осы бағдарламаны 3 жыл мерзімге аккредиттеуді ұсыну туралы пікірге 

бірауыздан келді. 
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1 қосымша 

 

«Ересектер, балалар ревматологиясы» мамандығы бойынша білім беру бағдарламасының 

сапа бейіні және сыртқы бағалау критерийлері (жалпылау)  
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1. МИССИЯ ЖӘНЕ СОҢҒЫ 

НӘТИЖЕЛЕР                                            

14 9/5 12 2 0 

2. БІЛІМ БЕРУ 

БАҒДАРЛАМАСЫ                                                      

22 19/3 20 2 0 

3. РЕЗИДЕНТТЕРДІ БАҒАЛАУ                                                                            9 6/3 8 1 0 

4. РЕЗИДЕНТТЕР                                                                                                  20 14/6 19 1 0 

5. АКАДЕМИЯЛЫҚ 

ШТАТ/ОҚЫТУШЫЛАР                                 

8 7/1 7 1 0 

6. БІЛІМ БЕРУ РЕСУРСТАРЫ                                                            18 11/7 16 2 0 

7. БІЛІМ БЕРУ 

БАҒДАРЛАМАСЫН 

БАҒАЛАУ                                 

10 7/3 8 2 0 

8. БАСҚАРУ ЖӘНЕ 

ӘКІМШІЛІКТЕНДІРУ                                        

11 8/3 10 1 0 

9.  ҮЗДІКСІЗ ЖАҚСАРТУ 2 1/1 2 0 0 

    75/27 7/5 0 

  114  82/32 114 
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2 қосымша 

 

Резидентураның білім беру бағдарламасына сыртқы бағалау жүргізу шеңберінде ССК 

мүшелері зерттеген құжаттар тізімі  
№ Құжаттардың атаулары Саны 

1.  Академиялық саясат 1 

2.  Ғылымға тартылған резиденттер 1 

3.  №5 қалалық емханамен жасалған шарт 1 

4.  «Оңтүстік Қазақстан медицина академиясы» АҚ жасалған шарт 1 

5.  «Қарағанды медициналық университеті» КЕАҚ жасалған шарт 1 

6.  Резидент дәрігердің лауазымдық нұсқаулығы (қаз, орыс) 2 

7.  БММ резидент түлектің құзыреттілік моделі 1 

8.  Кадр саясаты 1 

9.  Процесс картасы 1 

10.  Ар-намыс кодексі 1 

11.  Кереуеттер қоры 1 

12.  Элективті пәндер каталогы 1 

13.  «Астана медицина университеті» КЕАҚ жасалған меморандум 1 

14.  Жұмыс берушілердің КІАҒЗИ 2019 түлектері туралы пікірлері  2 

15.  
Резидентурада оқу кезінде ақылы қызметтердің бағасын бекіту 

туралы 11.08.2022 
1 

16.  «Аллергология және иммунология» білім беру бағдарламасы 1 

17.  Жұмысқа орналастыру туралы есеп 1 

18.  Білім беру бағдарламалары комитетінің жұмыс жоспары 1 

19.  
2023-2024 жылдарға арналған оқытушылардың біліктілігін арттыру 

жоспары 
1 

20.  Клиникалық тәлімгерлер туралы ереже 1 

21.  Жас ғалымдар кеңесі туралы ереже 1 

22.  ЖҚБД (кафедра) туралы ереже 1 

23.  
Білім алушылардың үлгеріміне ағымдағы бақылауды аралық және 

қорытынды аттестаттауды жүргізу туралы ереже 
1 

24.  ББ әзірлеу және бекіту туралы ереже 1 

25.  2022-2025 оқу жылына резидентураға қабылдау ережесі  1 

26.  КОП бұйрығы 1 

27.  Апелляциялық комиссия құру туралы бұйрық 1 

28.  Резидентті жұмысқа орналастыру туралы бұйрық 2 

29.  Ғылыми кеңестің хаттамасы 1 

30.  ЖҚБД  20.06.23 хаттамасы 1 

31.  ЖҚБД 27.06.23 жылғы хаттамасы 1 

32.  Ғылыми кеңестің хаттамасы-миссияны бекіту 1 

33.  Ғылыми кеңестің хаттамасы-білім беру бағдарламасын бекіту 1 

34.  Білім беру бағдарламасына рецензия  1 

35.  Педагогика бойынша Сертификат Нурпеисова Т.Т. 1 

36.  Оқу жетістіктерін бағалау жүйесін әзірлеу және бекіту туралы СОП 1 

37.  
СОП- Білім алушының үлгеріміне ағымдағы-бақылау жүргізу 

ережесі  
1 

38.  2022-2026 жылдардағы стратегиялық көрсеткіштер 1 

39.  Ғылыми кеңестің 28.03.2023 №3 хаттамасы 1 

40.  Ғылыми кеңестің 24.05.2023 №5 хаттамасы 1 

41.  «Эврика пресс» кітапханасымен шарт 1 
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42.  Оқытушының әдеп кодексі 1 

 

 


